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[bookmark: _Toc467162300][bookmark: _Toc336350960][bookmark: _Toc336865622]1. OBJETIVO
Documentar as lições aprendidas de modo a aperfeiçoar os processos e evitar que os erros e problemas encontrados se repitam em futuros projetos.
[bookmark: _Toc467162301]2. DADOS GERAIS DO PROJETO
	PROJETO

	Assunto:
[Descrição do Projeto]

	Início do Projeto:
[DD/MM/AAAA]
	Entrega do Projeto:
[DD/MM/AAAA]
	Data do Relatório:
[DD/MM/AAAA]

	RESPONSÁVEL PELA DEMANDA

	Nome:
[Nome do gestor do Projeto]

	E-mail:
[E-mail corporativo]
	Ramal:
[XXXX]

	Função:
[Cargo]
	Registro:
[XX.XXX-X]


[bookmark: _Toc336350961][bookmark: _Toc336865623][bookmark: _Toc467162302]3. PLANEJAMENTO X REALIZAÇÃO DO PROJETO
[bookmark: DIRETRIZES][Responda as questões e comente os pontos mais relevantes]


[bookmark: _Toc467162303]3.1 Resultado do projeto – Objetivos 
	Os objetivos do Projeto foram atingidos?
	Observações:
[Observações acerca do Projeto]

	
	Sim
	

	
	Não
	


[bookmark: _Toc467162304]3.2 Resultado do projeto – Prazo
	O Projeto foi entregue dentro do prazo?
	Observações:
[Observações acerca do Projeto]

	
	Sim
	

	
	Não
	





[bookmark: _Toc467162305]3.3 Resultado do projeto – Custo
	O Projeto foi entregue dentro do orçamento?
	Observações:
[Observações acerca do Projeto]

	
	Sim
	

	
	Não
	


[bookmark: _Toc467162306]3.4 Resultado do projeto – Escopo
	O Projeto atendeu o escopo?
	Observações:
[Observações acerca do Projeto]

	
	Sim
	

	
	Não
	





[bookmark: _Toc467162307]4. PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS
[Comente os pontos mais relevantes a serem aperfeiçoados ou adotados em próximos projetos]
[bookmark: _Toc467162308]4.1 Pontos Fortes
[Comente os pontos fortes a serem aperfeiçoados ou adotados em próximos projetos]
[bookmark: _Toc467162309]4.2 Pontos Fracos
[Comente os pontos fracos a serem aperfeiçoados ou adotados em próximos projetos]
[bookmark: _Toc467162310]5. QUESTÕES DO PROJETO
[Identificar as questões mais relevantes como base no Issues Log do projeto]
[bookmark: _Toc467162311]6. RECOMENDAÇÕES A SEREM ADOTADAS PARA OS PRÓXIMOS PROJETOS
[bookmark: _Toc467162312]6.1 Curto Prazo (Próximos 3 meses)
[Comente as ações a serem adotadas no curto prazo que aprimorem o gerenciamento de projetos destacado no item 4.2 Pontos Fracos]
[bookmark: _Toc467162313]6.2 Médio Prazo (De 3 meses a 1 ano)
[Comente as ações a serem adotadas no médio prazo que aprimorem o gerenciamento de projetos destacado no item 4.2 Pontos Fracos]
[bookmark: _Toc467162314]6.3 Outros artefatos recomendados a serem desenvolvidos no médio prazo
[Comente as ações a serem adotadas no médio prazo que aprimorem o gerenciamento de projetos destacado no item 4.2 Pontos Fracos]

[bookmark: _Toc467162315]7. RESPONSÁVEL PELA DEMANDA
Santos, [Dia] de [Mês] de [Ano].
[Assinatura do Requisitante]
[Nome do Requisitante]
[SIGLA]-[Nome da Unidade de Gestão requisitante]
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