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A Autoridade Portuaria de Santos S.A. (“Santos Port
Authority”, “SPA”, ou “Companhia”) aprofundou em 2020
a trajetdria consistente a que se propds trilhar desde
2019, guando revisitou o planejamento estratégico e
estabeleceu uma visao de futuro clara para garantir a
sustentabilidade do negdcio e sua perpetuidade, ao
tempo em que se aproxima da desestatizacao definida
pelo Governo Federal.

Por meio de uma gestao diligente, moderna e técnica, a
SPA recuperou sua bancabilidade, permitindo a
realizacao, com caixa proprio, de investimentos ha muito
necessarios, a exemplo das obras de recuperacao do cais
da llha Barnabé, passando a depender cada vez menos
dos recursos publicos para a execucao de investimentos.

Da mesma forma, a Companhia avancou no
bem-sucedido modelo de parceria com a iniciativa
privada para realizacao de investimentos imperativos ao
Porto de Santos.

Resultou que 2020 foi um dos mais memoraveis anos
para a Companhia e para o Porto de Santos gue, mesmo
no periodo mais sério da pandemia causada pelo novo
coronavirus, Nnao parou.

APRESENTACAO
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OBTIDOS EM 2020

Mais do que isso, bateu recordes de movimentacao - e
Nnao somente em decorréncia da pujanca do
agronegocio e do cambio favoravel, mas, tambéem, por
conta da exceléncia da gestdo que estabeleceu uma
nova relacdo comercial, operacional e fiscalizatoria junto
aos clientes, além da criacdo de um sofisticado modelo
de governanca.

O grande projeto, a desestatizacao, caminha de forma
célere desde setembro de 2020, quando o Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
(BNDES) contratou o consorcio responsavel pelos
estudos. Ao longo deste ano a sociedade podera
criticar e propor melhorias ao projeto. Entendemos que
esse passo € fundamental para assegurar, em um
horizonte de longo prazo, a perenidade da gestao
profissional, técnica e focada em resultados.

Nossa visao de futuro esta fundamentada na conviccao
de que ética e integridade sao postulados da
administracao, intrinsecos a realizacdo de negocios e,
por isso, devem ser observadas, praticadas e reforcadas
por todas as pessoas, comecando pelo alta
administracao, gestores e funcionarios.

Neste caminho, o Conselho de Administracao considera
gue a pratica dos principios e conceitos da cultura
empresarial da SPA, particularmente o protagonismo e
a valorizacdo das pessoas, sera ainda mais necessaria.

Os desafios gue se avizinham sao grandes, e o Consad
continuara apoiando a diretoria-executiva na tomada
das melhores decisdes, com gquem busca constante
alinhamento, mas de quem mantém saudavel
independéncia.

Sejam bem-vindos.
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APRESENTACAO

Este relatorio apresenta as conclusdes, em relacao ao ano de 2020,

do Conselho de Administracao da Autoridade Portuaria de Santos

S.A, empresa publica vinculada ao Ministério da Infraestrutura, em ADQESENTAQ:AO 5
cumprimento aos termos do artigo 37, paragrafo 32 do Decreto 8.945,

de 27 de dezembro de 2016.

O presente relatorio foi elaborado em alinhamento aos requisitos de V|SAO GERAL DA SDA,
gualidade visual e padronizacao dos relatorios de prestacao de

;- CONSIDERANDO OS FATORES DE \DENT\F\CA(;AO, FINALIDADE E
contas da SPA, de acordo com as melhores praticas de governanca COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS, BEM COMO, A FORMA COMO

UTILIZAMOS RECURSOS E PROCESSOS PARA CRIAR VALOR
[NOSSOS CAPITAIS ALOCADOS AO MODELO DE NEGOCIOS)

aplicaveis as estatais, e esta estruturado em 5 (cinco) capitulos:

ESTRATEGIA DE LONGO PRAZO ﬂ@
2019-2023

ANALISE E CONCLUSOES DOS
RESULTADOS OBTIDOS EM 2020

CONSIDERAGOES FINAIS
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IDENTIFICACAO

PODER E ORGAO DE VINCULACAO

Ffoder: Executivo - Administracao Indireta
Orgao de Vinculagao: Ministério da Infraestrutura

IDENTIFICACAO

Natureza Juridica: Empresa Publica, pessoa
juridica de direito privado

Principal Atividade: Administracdo e Autoridade
Portudria do Porto de Santos

APRESENTACAO

VISAO GERAL ESTRATEGIA DE LONGO

ADMINISTRADORES

CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

FABIO LAVOR TEIXEIRA (PRESIDENTE)
Indicado pelo Ministério da Infraestrutura

FABIO ROGERIO TEIXEIRA DIAS DE
ALMEIDA CARVALHO

Indicado pelo Ministério da Infraestrutura

CHARLES LAGANA PUTZ

Indicado pelo Ministério da Economia
(membro independente)

MARCIO LUIZ BERNARDES CALVES

Indicado pela Classe Empresarial
(membro independente)

SIDNEY ANTONIO VERDE
Indicado pela Classe Trabalhadora

ANALISE E CONCLUSOES
DA SPA PRAZO 2019-2023 DOS RESULTADOS
OBTIDOS EM 2020
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DIRETORIA EXECUTIVA

FERNANDO HENRIQUE PASSOS BIRAL
Presidente

BRUNO STUPELLO

Diretor de Desenvolvimento de Negocios e
Regulacao

MARCELO RIBEIRO DE SOUZA
Diretor de Operacdes

MARCUS DOS SANTOS MINGONI
Diretor de Administracao e Financas

AFRANIO DE PAIVA MOREIRA JUNIOR
Diretor de Infraestrutura
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FINALIDADE E COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS

A Autoridade Portuaria de Santos S.A foi constituida pelo Governo Federal
em O1 de outubro de 1980, diante do término do periodo legal de
concessao da exploracao do porto pela Companhia Docas de Santos,
empresa privada gque teve suas origens no Decreto n? 9.979, de 12 de julho
de 1888. A Escritura Publica de Constituicao da Codesp encontra-se
registrada no Livro n2 506 do Cartdrio do 22 Oficio de Notas. Suas
atividades tiveram inicio em 08 de novembro de 1980, conforme previsto
no Decreto n? 85.309, de 30 de outubro de 1980.

A SPA, hoje vinculada ao Ministério da Infraestrutura, € uma empresa
publica, com prazo de duracao indeterminado, sede e foro na cidade de
Santos, estado de Sao Paulo, com capital social integralmente subscrito e
integralizado, cujo objeto social é realizar a administracao e a exploracao
comercial do Porto de Santos e dos demais portos ou instalacdes
portuarias que estejam ou venham a ser incorporados a sua administracao.

Seu funcionamento € regido por seu Estatuto Social, pela Lei n? 6.404, de
15 de dezembro de 1976, e suas alteracdes, pela Lei n212.815, de 05 de
junho de 2013, pela Lei n213.303, de 30 de junho de 2016, pelo Decreto n®
8.033, de 27 de junho de 2013, pelo Decreto n? 8.945, de 27 de dezembro
de 2016 e demais legislacdes aplicaveis.
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QUEM SOMOS

Somos uma empresa publica que tem por objeto social

exercer as funcdes de Autoridade Portuaria, no ambito

do Porto Organizado de Santos, o maior e mais
importante porto nacional, sob sua administracao e
responsabilidade, em consonancia com as politicas
publicas setoriais formulada
exercido pelo Ministério da Ir ra, a0 C
vincula.

COORDENADAS GEOGRAFICAS

FUSO HORARIO
GMT - 3H

Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n2, Macuco
Santos - SP - Brasil CEP: 11015-900

+55 (13) 3202-6565
www.portodesantos.com.br
ouvidoria@portodesantos.com.br

CNPJ: 44.837.524/0001-07

APRESENTACAO

[ J
oelo poder concedente

ANALISE E CONCLUSOES
DOS RESULTADOS
OBTIDOS EM 2020

VISAO GERAL ESTRATEGIA DE LONGO
DA SPA PRAZO 2019-2023

MISSAO
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“NOSSO PROPOSITO DE EXISTIR”

Desenvolver, administrar e fiscalizar o Porto de
Santos, oferecendo servicos e infraestrutura
eficientes aos seus clientes e usuarios, bem como
apoiar o poder publico, o comércio e o0
desenvolvimento econdmico com responsabilidade
socioambiental.

“ONDE QUEREMOS CHEGAR”

Ser a Autoridade Portudria modelo em
sustentabilidade, eficiéncia, agilidade,
competitividade e integridade, de forma a tornar o
Porto de Santos além de o maior, o melhor porto da
Ameérica Latina.

“NOSSOS IDEAIS DE ATITUDE,
COMPORTAMENTO E RESULTADO”

Etica e Transparéncia;

Valorizacdo da marca e dos colaboradores;
Comprometimento com o negocio.


https://www.youtube.com/watch?v=svB6YX8wGWE
https://www.google.com.br/maps/@-23.956667,-46.310278,5000m/data=!3m1!1e3

CADEIA DE VALOR

ATIVIDADES
DE APOIO

4y CLENTES

SNIDAVIN

ARRENDAMENTO

PLANEJAMENTO ODEDAQAO

PORTUARIO INFRAESTRUTURA
E UTILITIES

ATIVIDADES
PRIMARIAS

1””[ PODER PUBLICO
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CAPITAL NATURAL

Composto pelos recursos e processos ambientais
consumidos ou afetados por nossos negodcios.

CAPITAL SOCIAL E RELACIONAMENTO

Composto pelas interacdes com nossos publicos
e a habilidade de compartilhar informacdes para
melhorar o bem-estar coletivo.

CAPITAL PRODUTIVO

Composto pelos equipamentos e instalacdes
utilizados na prestacao de servicos.

CAPITAL FINANCEIRO

Composto pelo conjunto de recursos financeiros
disponiveis destinados a execucao do objeto
social da SPA.

CAPITAL HUMANO

Composto por nossos empregados, suas competéncias,
habilidades, experiéncias e suas motivacdes para inovar,
desenvolver e implementar a estratégia da Companhia,
melhorando processos e servicos, atuando com ética,
conformidade, responsabilidade e seguranca.

CAPITAL INTELECTUAL

Composto por nossos intangiveis organizacionais baseados na
construcdo de conhecimentos e desenvolvimento de cultura
empresarial, por meio da consolidacdo de capacidade técnica,
conhecimento tacito, sistemas, procedimentos e protocolos.

MENSAGEM DO
CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

MODELO DE NEGOCIOS

VISAO GERAL
DA SPA

APRESENTACAO

NOSSOS CAPITAIS

555

(km?)
AREA MOLHADA
DA POLIGONAL

156

(quantidade de espécies)
BIODIVERSIDADE
AVIFAUNA

AGENCIAS ORGAOS TERMINAIS DE
g@ RIS ANUENTES* kJTSL%SR\\/ADO

(Policia Federal, Autoridade Maritima,
Receita Federal, Mapa, Anvisa, Antaq)

@ﬂ ARRENDATARIOS ﬂ@@ FORNECEDORES

@5 OPERADORES
PORTUARIOS

ACESSO AQUAVIARIO E ACOSTAGEM

ﬂ@ (km) canal de bercos de ﬂ@ bercos de ﬂg (km) cais

profund\dade navegacao atracacao atracacao acostavel

do canal (poligonal) poligonal
ACESSO TERRESTRE

ki Ih. k
2 (pgﬂ%qaevtsgi‘sdas ﬂ@ %emngg?iaamtema 55 E:IuTo)vias
AREAS E INSTALAGCOES PORTUARIAS  UTILIDADES

s 10 i8S 815

[COPECES contratos de (m /h) Capauuade de  (milhdes KWH)
arrendadas passagem tratamento de & geracéo bruta de
e esgoto energia

% (R$ bilh&o)
L) VALOR DO IMOBILIZADO LIQUIDO

CREDENCIADOS COM ACESSO AO PORTO

1202702732592

EMPREGADOS TRABALHADORES
DIRETOS

TREINAMENTO E CAPACITAGAO

EMPREGADOS INVESTIMENTO TRABALHADORES

DIRETOS EM TREINAMENTO

7,083 B350, W8/ G887
) R$ L Trabalhadores Horas de

horas/funcionario portuarios capacitacao

capacitados

ESTRATEGIA DE LONGO
PRAZO 2019-2023

CADEIA DE VALOR

DOS RESULTADOS
OBTIDOS EM 2020

APLICADOS AOS NOSSOS PROCESSOS

MISSAO
VISAO
VALORES

ANALISE E CONCLUSOES

PLANEJAMENTO PORTUARIO

ARRENDAMENTO

INFRAESTRUTURA E UTILITIES

OPERACAO

TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO

RECURSOS HUMANOS

GOVERNANCA E CONTROLE

FINANCEIRO

COMPRAS E CONTRATOS

CONSIDERACOES FINAIS

RESULTAM EM

MEIO AMBIENTE

52056

<

765 206 855

(mil t/ano) (mil t/ano) (mil t/ano) (milhares m?*/ano) (G
Residuos de Residuos Residuos Efluentes tratados no  Consumo de energia
embarcagdes SPA terminais Porto de Santos elétrica

portuarios

AREA DE INFLUENCIA

S 29p6

Estados na area Da area total
de influéncia do pais

OPERACAO PORTUARIA
ﬂ@@ (milhdes )

D Movimentacéo fisica
CYBLS o g imetece.

?5 m\\hoes t) Movimentacao
Q \S|ca de granéis sdlidos

EMPREGADOS ATIVOS

SOCIEDADE E INATIVOS

152 2

(US$ bilhdes -FOB) (R$ milhdes)
Corrente do comércio Remuneracéo e beneficios

SEGURANCA DO TRABALHO

S 255

Acidentes de Taxa de
trabalho tipico frequéncia

&)
%E MELHOR PONTUACAO
na principal categoria,
o ranking do IGAP
PREMIO PORTOS + BRASIL
- MINFRA

75 G/%

Milhées de do PIB
pessoas brasileiro

21 _53Y((0) navios/ano

7/ (4 }(0)(0) caminhoes/cia
Tea}(0)(©) vaseessaie
@55 Y

ACIONISTAS E
OUTROS

AT

(R$ milhoes)
Total de novos contratos
firmados em 2020

1857

Taxa de
gravidade

5 INICIATIVAS

ESTRATEGICAS
monitoradas pelo
PMO
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ESTRATEGIA 2019-2023

Durante o ano de 2020 executamos o Plano Estratégico 2019-2023,

reafirmamos Nnosso compromisso de ser uma Companhia focada em

oferecer servicos e infraestrutura eficientes aos clientes e usuarios, @ OBJ EF'VOS MACQO @
apoiamos o poder publico, o comércio e o desenvolvimento
econdmico com responsabilidade socioambiental, trabalhando de
forma ética e transparente e comprometida com o negocio.

Em atendimento ao artigo 23 da Lei 13.303/2016, bem como em ,

virtude da definicdo de novas diretrizes vislumbradas pela atual % OBJ ET|\/OS ESDEC| F|COS
gestdao da Companhia, alinhadas as mudancas propostas pelo
Governo Federal, em 29/05/2020, o Conselho de Administracdo
aprovou a atualizacdo do Mapa Estratégico ciclo 2019-2023, que
apresenta um conjunto de estratégias definidas em 3 eixos de

x
<

atuacao e desdobradas por meio de:

SXS3 INICIATIVAS ESTRATEGICAS =

7\
) \ q
™~ 10T J\Vﬂé\/i_/\/ && INDICADORES ()

o
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OS 3 EIXOS ESTRATEGICOS
DE ATUACAO QUE DEMONSTRAM

A AMPLITUDE DOS NOS50S
OBJETIVOS MACRO

3 ~ ¢
= | INFRAESTRUTURA % INTRACORPORACAS @ DESESTATIZACAO
> AMPLAR AS RECEITAS E GERACAO DE > DESENVOLVER CULTURA DEA GOVERNANCA, > GARANTIR A @U@LIDADE F ACURACIDADE
FLUXO DE CAIXA BUSCANDO REDUZIR OS INTEGRIDADE E TRANSPARENCIA, DAS INFORMACOES RELEVANTES PARA A
APORTES DO TESOURO NACIONAL EM ) DESESTATIZACAC
INVESTIMENTOS, > PROMOVER A TRANSFORMACAQO DIGHAL B
A DESBUROCRATIZACAO DOS PROCESSOS D GARANTIR A REGULARIZACAO FUNDIARIA
> SER A PRIMEIRA OPCAQ PARA OPERACAQ INTERNOS DE NEGOCIO; EA M!T\GAA(;AO DE PASSIVOS E
PORTUARIA, ALINHADA A LOGISTICA 4.2 CONTINGENCIAS
D GARANTIR UM AMBIENTE EMPRESARIAL
D PROVER ATENDIMENTO AS DEMANDAS POR MERITOCRATICO, OTIMIZADO, CAPACITADO E
INFRAESTRUTURA AQUAVIARIA E TERRESTRE; COM FOCO EM RESULTADOS.

P SER REFERENCIA EM SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL, SEGURANCA PUBLICA
PORTUARIA E RELACAO PORTO-CIDADE.

Fonte: SPA - Geréncia de Planejamento Estratégico e Governanc¢a Corporativa


http://www.portodesantos.com.br/santos-port-authority/planejamento-estrategico/mapa-estrategico/
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MERCADO E INFRAESTRUTURA

OBJETIVOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

VISAO GERAL
DA SPA

APRESENTACAO

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

ESTRATEGIA DE LONGO
PRAZO 2019-2023

INDICADORES

ANALISE E CONCLUSOES
DOS RESULTADOS
OBTIDOS EM 2020

CONSIDERACOES FINAIS

OET: Manter a
autossuficiéncia tarifaria em
todas as tabelas

OMI1: Ampliar as
receitas e geracao de
fluxo de caixa,
buscando reduzir os
aportes do Tesouro
Nacional em
investimentos

OE2: Implantar PDZ de
forma a garantir a plena
utilizacdo das areas
disponiveis brownfield e
greenfield, em alinhamento
Qo contrato da gestao

IET: Implementar nova estrutura
tarifaria e critérios de reajuste

IE2: Iniciar/concluir novas
licitacdes via SNPTA (leildes: STS-
10/SS739; STS-14; STS-08)

IE3: Garantir a ocupacao de areas
sem contrato atraves de
contratos de transicao

IE4: Definir nova poligonal

IES: Explorar as areas
nao-operacionais por meio de
cessdes de uso (suporte logistico)

1. (ndice de autossuficiéncia
tarifaria - Inframar

12. indice de autossuficiéncia
tarifaria - Infraterra

13. Indice de autossuficiéncia
tarifaria - Utilities

4. Utilizacdo de areas
operacionais

DESCRICAO

Proporcao entre a Receita
Tarifaria e as Despesas
Tarifarias, no periodo

Proporcao entre a Receita
Tarifaria e as Despesas
Tarifarias, no periodo

Proporcao entre a Receita
Tarifaria e as Despesas
Tarifarias, no periodo

O indicador possibilita
analisar, entre as areas
operacionais disponiveis,
qual a parcela que esta
arrendada e, portanto, nao
ociosa

b amn
( ) <=
b amn
FORMULA META 2020
x = (receita tarifaria) / 100%
(despesa tarifaria) x 100
x = (receita tarifaria) / 100%
(despesa tarifaria) x 100
x = (receita tarifaria) / 100%
(despesa tarifaria) x 100
x = (areas operacionais 82%

arrendadas) /

total de areas
operacionais passiveis
de arrendamento x 100
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MERCADO E INFRAESTRUTURA

OBJETIVOS

OM2: Ser a primeira
OPCAao para operacao
portuaria, alinhada a
logistica 4.0

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OE3: Ampliar a eficiéncia
das operacdes portuarias

OE4: Promover
transformacao digital dos
Processos operacionais do
Porto de Santos

VISAO GERAL
DA SPA

APRESENTACAO

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

IEG: Implantar o sistema de
monitoramento e sequenciamento
de trafego de navios

IE7: Obter a autorizacdo para

operacdo de navios até 366 metros

|IE8: Realizar a passagem da
amarracdo aos operadores

IEQ: Realizar a passagem da
manutencao de bercos e defensas
aos arrendatarios

[E10: Atualizar o Regulamento de
Exploracao do Porto (REP)

I[ET: Instalar infraestrutura e
software para aprimorar o
monitoramento de acesso
terrestre

IE12: Implementar a Nova Supervia
(Gestao de Operacdes Portuarias)

IE13: Criar integracado de bases de
dados - internas e externas para
geracao de estatisticas (N45)

IE14 Implantar Centro de Controle
de Fiscalizacao com Integracao de
equipamentos e uso de IOT

ESTRATEGIA DE LONGO
PRAZO 2019-2023

INDICADORES

|5. Produtividade média da
operacdo (TEUs/h ou ton/h)

I6. Indice de ndo cumprimento
de agendamento de
caminhdes

|7. ndice de automacao de
Processos operacionais

ANALISE E CONCLUSOES
DOS RESULTADOS
OBTIDOS EM 2020

DESCRICAO

Proporcao de cargas
movimentadas em relacdo
ao tempo de operacao

Proporcao de caminhdes
sem permissao de acesso ao
porto no momento de
chegada ao portdo, em
periodo determinado
(més/semestre/ano)

Medir quais processos de
negocios da empresa ligados
ao eixo Mercado e
Infraestrutura (como
Engenharia, Relacdes
Comerciais, Seguranca, etc).
contam com automatizacao
em qualguer grau, seja em
atividades especificas ou no
processo como um todo

CONSIDERACOES FINAIS

de negocios do eixo
Mercado e Infraestrutura
com automatizacdo / total
processos de negocios
mMapeados no eixo Mercado
e Infraestrutura

b amn
( ) <=
b amn
FORMULA META 2020
X = (quantidade de carga CC-T118
movimentada) / (Z(data/hora Demais - 340
fim operacado - data/hora inicio
atracacao))
x = (quantidade de 412%
caminhdes sem permissao de
acesso ao porto)
/(guantidade total de
caminhdées que acessaram o
porto) X 100)
Quantidade de processos 38,46%
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ADMINISTRACAO OBTIDOS EM 2020

ADMINISTRACAO

MERCADO E INFRAESTRUTURA

OBJETIVOS ESPECIFICOS

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

FORMULA

OBJETIVOS

OM3: Prover
atendimento as
demandas por
infraestrutura
aquaviaria e terrestre

OE5: Ampliar a
infraestrutura de acessos
rodoviarios

IE15 Executar as Obras de
Readequacao do Sistema Viario da

Margem Direita do Porto de Santos,

trecho Alamoa

IE16 Executar as Obras de
Readequacao do Sistema Viario da
Margem Esquerda do Porto de
Santos - 22 fase

IE17 Readequar da Avenida
Perimetral da Margem Direita do
Porto de Santos - trecho Centro
Historico

INDICADORES

I8. Desvio de cronograma
planejado

9. Desvio de cronograma
planejado

[10. Desvio de cronograma
planejado

DESCRICAO

Este indicador afere os
desvios de cronograma
confrontando as informacoes
do PREVISTO no
planejamento com as
informacdes do REALIZADO
durante a execucéo.

x = ((Percentual de avanco
realizado / Percentual de
avanco previsto -1) x 100

OEG: Promover os IE18 Celebrar novo contrato de 1. Indice de cumprimento de Mede a proporgcao de etapas X = (Quantidade de etapas 62%
investimentos ferroviarios concessao ferroviaria cronograma concluidas em relacao ao concluidas) / (Total de etapas
total de etapas do projeto) x 100
OE7: Garantir a IE19 Manter vigentes/ativos os [12. Calado operacional - Proporcado entre o calado ><. = (Calado operacional 95%
infraestrutura do canal de contratos de manutencdo da Canal de Acesso operacional vigente e o vigente do canal de acesso)
acesso e bercos dragagem, sinalizacdo nautica e calado operacional maximo / (Calado operacional maximo
batimetria historico (18 meses) do canal historico do canal de acesso)
de acesso. x 100
13. Calado operacional - Proporcao entre o somatorio X = % (Calados operacionais 90%
Bercos de Atracacao dos calados operacionais vigentes dos bercos de
vigentes e os calados atracacdo operacionais )
operacionals maximos / (2 Calados operacionais
historicos (18 meses) dos histérico dos bercos de
bercos de atracacdo atracac&o operacionais)
operacionais.
114. indice de eficacia (IE) Verificar a eficacia da X = NORMAM-17/DHN 95%

Marinha do Brasil - Norman 17

sinalizacdo nautica de acordo
com 0s parametros
estabelecidos pela Marinha
do Brasil.
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MERCADO E INFRAESTRUTURA

e

OBJETIVOS OBJETIVOS ESPECIFICOS  INICIATIVAS ESTRATEGICAS INDICADORES DESCD\@AO FORMULA META 2020
OM3: Prover OES8: Garantir a IE20 Executar as Obras de [15. Desvio de cronograma Este indicador afere os X = ((Percentual de avanco 15%
atendimento as infraestrutura das recuperacdo e melhoria no cais planejado desvios de cronograma realizado / Percentual de

demandas por instalacdes de acostagem da llha Barnabé confrontando as avanco previsto -1) x 100)

infraestrutura informacdes do

aquaviaria e terrestre PREVISTO no

planejamento com as
informacodes do
REALIZADO durante a
EXEeCcuUcao.
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ADM'NISTRAGAO ADMINISTRACAO OBTIDOS EM 2020

MERCADO E INFRAESTRUTURA

OBJETIVOS OBJETIVOS ESPECIFICOS  INICIATIVAS ESTRATEGICAS INDICADORES DESCD\C;AO FORMULA META 2020
OM4: Ser referéncia em OE9: Manter a Declaracao |E21 Restabelecer a declaracdo de [16. Fator vulnerabilidade do Mede o grau de FVS=y (Notas FVc / n® 40%
sustentabilidade de Cumprimento do cumprimento da SPA sistema de seguranca (FVS) vulnerabilidade a partir da de categorias vulnerdveis
ambiental, seguranca ISPS-Code metodologia de analise de
publica portuaria e IE22 Implantar os Sistemas de riscos com énfase na
relacdo porto-cidade Seguranca integrados com a seguranca portuaria F\Vc =¥ notas dos itens das

comunidade portuaria (Gestéo de (ARESP) categorias/ n® de itens

Ocorréncias e Fiscalizacao checados

Portuaria, Sistema de
Credenciamento da Guarda
Portuaria)

IE23 Efetivar o enquadramento do
porto como infraestrutura critica

OE10: Manter Regularidade IE24 Implementar programas de [17. Indice de Desempenho O Indice de Desempenho IDA=Ponderacao entre 83,32
Ambiental monitoramento de qualidade das Ambiental - (IDA) (Antag) Ambiental (IDA) da indicadores de
aguas; dos sedimentos; de Agéncia Nacional de conformidade da gestdo
efluentes (condicionantes da LO Transportes Aquaviarios ambiental portuaria
(N2 1382/2017)) (Antag) implementado em
2012 por meio de sua
IE25 Implementar o Programa de Resolucéo n®2.650/2012, é
Monitoramento e Controle dos um numero que mede O
Ruidos Ambientais; de Vibracdes grau de atendimento as
(condicionante da LO (n® conformidades ambientais
1382/2017)); por parte dos portos
publicos e privados do
IE26 Viabilizar Estudo de Analise Brasil.

de Risco Ambiental (EAR),
Programa de Gerenciamento de
Riscos (PGR) e o Plano de Acéo
de Emergéncia (PAE)
(condicionantes da LO (n®
1382/2017))
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ADMINISTRACAO OBTIDOS EM 2020

ADMINISTRACAO

MERCADO E INFRAESTRUTURA

OBJETIVOS OBJETIVOS ESPECIFICOS  INICIATIVAS ESTRATEGICAS FORMULA META 2020

INDICADORES

DESCRICAO

OM4: Ser referéncia em OE10: Manter Regularidade IE27 Viabilizar realiz¢cao bianual de [17. Indice de Desempenho O Indice de Desempenho IDA=Ponderacao entre 83,32

sustentabilidade Ambiental Auditoria Ambiental Externa Ambiental - (IDA) (Antaqg) Ambiental (IDA) da Agéncia indicadores de conformidade
ambiental, seguranca Conama n°306/2002 Nacional de Transportes da gestdo ambiental

puUblica portuaria e Aquaviarios (Antaq) portudria

relacdo porto-cidade OET: Assumir IE28 Implementar acoes em implementado em 2012 por

compromissos de
sustentabilidade

OE12: Garantir a gestdo do
patrimoénio historico e
cultural do Portos

consonancia com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
aplicaveis a Autoridade Portuaria

IE29 Elaborar e executar acoes
visando a certificacdo NBR ISO
14.001

IE30 Elaborar e implementar Plano
de Contingéncia do Porto de
Santos (PCPS)

IE31 Elaborar plano de gestdo do
patrimoénio historico e cultural do
Porto (demolicdo Valongo)

8. indice de
relacionamento
porto-cidade e capital
social

meio de sua Resolucao
n22.650/2012, é um numero
gue mede o grau de
atendimento as
conformidades ambientais
por parte dos portos

publicos e privados do Brasil.

Resultante das
comunicacodes diretas
recebidas de 6rgaos locais,
das manifestacdes de
terceiros que Nao sejam
diretamente ligados a
operacdo portuaria, das
manifestacdes em midias
sociais, das veiculacdes na
midia, e das
representacdes perante a
sociedade em geral, que
tratem especificamente a
respeito de relacdes
porto-cidade e
desenvolvimento social,
cultural, ambiental ou
econdmico.

S(numero de
eventos*pesos)

>>0
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OBJETIVOS OBJETIVOS ESPECIFICOS  INICIATIVAS ESTRATEGICAS  INDICADORES FORMULA META 2020

OMb5: Desenvolver
cultura de Governanca,
Integridade e
Transparéncia

OE13: Profissionalizar a
gestdo e desenvolver cultura
de criacdo de valor

OE14: Possuir mecanismos
eficazes de gestdo de riscos
e controles internos

IE32 Estruturar e implantar o
Programa de Adeguacdo no
Sistema de Governanca
Corporativa - Revisar e criar
Politicas, Regimentos e Manuais de
Governanca Corporativa - Revisar
as estruturas administrativas de
Governanca Corporativa

IE33 Implementar o Project
Management Office (PMO)

IE34 Implantar o Programa de
Gestédo de Melhoria da Qualidade
(PGMQ), baseado na metodologia
|A-CM

IE3S5 Mapear, revisar e
implantar Controles Internos

IE36 Implementar
auditoria de processos
baseada em riscos

19. Indicador de Governanca
da SEST (IG-SEST)

120. Modelo de Capacidade
da Auditoria Interna (IA-CM)

|21. Eficacia dos testes de
controles interno

DESCRICAO

Indicador de Governanca
desenvolvido pela SEST -IG -
SEST: Instrumento para
acompanhamento continuo
do desempenho da
governanca das empresas
estatais federais.

llustra os niveis e estagios
pelos quais uma Unidade de
Auditoria Interna
Governamental pode evoluir
a medida que define,
implementa, mede, controla,
e melhora os seus processos
e praticas. Medicao em niveis
pré-definidos pelo modelo.

Executar check-lists em
amostras de instancias do
processo com o objetivo de
identificar desvios nos
padrdes ou rotinas de
controles internos.

IG-SEST=(X (dimensdo x peso 9
dimensao))/
(X peso dimensao)

Nivel 1: (Condicdes Nivel 1: 20%
solucionadas do nivel 1/
Total de Condicdes do nivel 1)

x 100

Demais Niveis: (Total de KPA's
comprovados / Total de KPA's
do nivel) x 100

x = (Total de Controles 34%
Criticos Testados e Efetivos)/

(Total de Controles Criticos

Levantados) x 100
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OBJETIVOS OBJETIVOS ESPECIFICOS  INICIATIVAS ESTRATEGICAS INDICADORES DESCD@AO FORMULA META 2020
OM5: Desenvolver OE15: Garantir a IE37 Implementar o Due Diligence 122. Grau de cumprimento Com base na proposi¢ao da Cump% =y Parecer de 90%
cultura de Governanca, conformidade dos atos de Integridade (DDI) e o dos procedimentos rotina de verificacdo de Compliance / 3 Decis&o
Integridade e administrativos, das relacdes Background Check de Integridade preventivos de conformidade conformidade dos Processos DIREXE
Transparéncia contratuais e dos processos (BCDH de Contratacao promovida

decisorios pela SUGOV, alinhada a Lei

n2 13.303/16, relativa a
instrucdo dos autos
anteriores as decisdes da

IE38 Implementar procedimento de
analise de conformidade
previamente a tomada de decisao

da DIREXE (antiga Res. 108/15) Diretoria Executiva para
Abertura de Processo

Licitatorio; Adjudicacao e
Homologacdo de Certame
Licitatorio; Contratacao
Direta para casos previstos
em lei; e Aditamento de
contrato vigente. o computo
total das decisdes tomadas
pela Diretoria Executiva, com
relacdo direta em processos
de contratacdo. Considera o
total de Decisbes da
Diretoria Executiva,
relacionadas a Processos de
contratacdo, comparada ao
guantitativo de pareceres
emitidos no periodo.

IE39 Reformular e implementar
O programa de integridade
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OBJETIVOS OBJETIVOS ESPECIFICOS  INICIATIVAS ESTRATEGICAS  INDICADORES FORMULA

DESCRICAO

META 2020

OM6: Promover a
transformacao digital e

OET6: Mapear e Redesenhar
0S processos com enfoque

IE4Q Revisar os processos com
enfoque em automacéao

123. Quantidade de processos
revisados para automacao

Mede a quantidade de
processos gue sao revisados

Y processos remapeados com 3
o viés da automacao

a desburocratizacao
dos processos internos
de negdcio

em automacao

OE17: Transformar
digitalmente processos
ligados ao eixo
intracorporacao

IE41 Efetuar a migracao para S/4
Hana

[E42 Implantar SAP
SuccessFactors (N126)

IE43 Implementar solucao para
Nnovo processo de Gestao de
Contratos Administrativos (NO14)

IE44 Implantar o Sistema
Eletronico de informacodes (SEI)

[E45 Implantar solucdo de
Business Inteligence - Bl (NO76)

124 Indice de automacao
de processos internos

com o viés de automacao

Medir quais processos de
negocios da empresa
ligados ao eixo
Intracorporacao (como
Recursos Humanos,
Tecnlogia da Informacao,
Administracao, etc),
contam com
automatizacdo em
qualguer grau, seja em
atividades especificas ou
NO Processo como um
todo.

Quantidade de processos
de negdcios do eixo
Intracorporacao com
automatizacao/ total
processos de negodcios
mMapeados No eixo
Intracorporacao.

34,29%
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FX INTRACORPORACAO

OBJETIVOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

VISAO GERAL
DA SPA

APRESENTACAO

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

ESTRATEGIA DE LONGO
PRAZO 2019-2023

INDICADORES

ANALISE E CONCLUSOES
DOS RESULTADOS
OBTIDOS EM 2020

CONSIDERACOES FINAIS

FORMULA

(X ]
b D
(X ]

<

META 2020

OM7: Garantir um
ambiente empresarial
meritocratico,
otimizado, capacitado e
com foco em resultados

OEI18: Criar e manter sistema
de remuneracdo baseada
em meritocracia

OE19: Desenvolver as
capacitacdes necessarias
como autoridade portuaria

OE20: Criar e manter um
ambiente organizacional
otimizado, que valorize a
qualidade de vida dos
funcionarios

IE46 Revisar e aprimorar a
Avaliacdo de Desempenho
(Nine Box)

E47 Realizar o Mapeamento das
Competéncias

IE48 Implantar Programa
Qualidade de Vida (PQV) com
base em Pesquisa de Clima

IE49 Revisar a estrutura
organizacional em funcdo do
PIDV e novas tecnologias

IES50 Promover a adequacao
das instalacodes fisicas

125. indice de Adequacao das
promocoes (%)

126. Cumprimento da
programacao do PQV (%)

127. indice de favorabilidade
dos empregados (%)

128. indice de Eficiéncia
Operacional

DESCRICAO

Representatividade dos
funcionarios promovidos
dentro do somatorio dos
funcionarios avaliados como
“Alto Potencial” e “Forte
Desempenho”.

Proporcao entre a
guantidade de iniciativas
realizadas pela quantidade
de iniciativas previstas

Mede a quantidade
percentual de assertivas
consideradas favoraveis,
medidas pelo indice de
favorabilidade, em relacao a
lideranca, estratégia e

planos, cidaddo e sociedade,

informacado e conhecimento,
PEessoas e Processos e
critérios da pesquisa de
clima organizacional.

Proporcao entre os Custos e
Despesas com Pessoal, bem
COmo seus respectivos
Encargos/Beneficios e a
Receita Operacional Liquida

(X Promovidos /¥ "Alto 50%
Potencial” +
Y "Forte Desempenho")*100

(Qtde de Acdes Realizadas/ -
Qtde de Acdes Previstas
no PQV) * 100

X = (Numero de Assertivas 60%
com indice de Favorabilidade
Atingido)/(Numero de

Assertivas Avaliadas) X 100

X = (Custos e Despesas com 36,21%
Pessoal Total (Pessoal+

Encargos+ Beneficios))

/(Receita Operacional

Liguida) x 100
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DA SPA
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CONSIDERACOES FINAIS

FORMULA

b ammn
> D
b ammn

OM8: Garantir a
gualidade e
acuracidade das
informacoes relevantes
para a desestatizacdo

OE21: Adequar as
demonstracdes financeiras
aos padrdes internacionais

OE22: Melhorar a
transparéncia, detalhamento
e acesso as informacdes

IE51 Promover a adequacao de
CPCs / testes de impairment

IES2 Implantar controles internos
financeiros

IE53 Criar area no site do Porto
de Santos contendo informacdes
financeiras para potenciais
investidores

[29. Execucao
fisico-financeira do contrato
de prestacdo de servicos

130. Cumprimento da lei da
transparéncia e requisitos da
CVM

DESCRICAO

Mede o percentual de
execucao fisico-financeira do
contrato

Mede o percentual de
cumprimentos dos itens
elencados pelo setor de
desestatizacdo (novo).

% de execucado
fisico-financeira da
contratacdo de controles
internos

X= (Total de itens cumpridos)
/(Total de itens elencados )
x 100

50%
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ADMINISTRACAO

<O =

x L]
@ DESESIATIZACAO ]

OBJETIVOS OBJETIVOS ESPECIFICOS  INICIATIVAS ESTRATEGICAS INDICADORES DESCD\(;AO FORMULA META 2020
OMO9: Garantir a OE23: Garantir a IE54 Implementar Programa de |31. Percentual de areas Percentual de m? de terrenos X= (Total de m? de terrenos 50%
regularizac&o fundidria regularidade fundiaria das Regularizacdo Fundiaria regularizadas (m?) regularizados em nome da com matriculas)/(Total em
e a mitigacdo de areas de interesse portuario Uniao do Porto Organizado m?2 dos terrenos ocupados
passivos e pelo porto ) x 100
contingéncias
OE24: Atuar na resolucao de [ES5 Implementa_r Programa de |32. Taxa de Exito Judicial Busca-se avaliar 0s X=3% dos Valores das 40%
passivos e recuperacao de reducao de passivo trabalhista - trabalhista (valor) percentuais de éxito das sentencas proferidas R$ 365 mi

créditos sub judice

Reanalisar os prognosticos de
perda dos processos trabalhistas
- Implementar o Plano de
composicao de acordos para
mitigacao do passivo -
Implementar o Plano de
contencao de novos passivos
(verificacdo de atributos de riscos
em cada acado juridica)

IE56 Implementar Programa de
controles preventivos de
demandas

[E57 Implementar Programa de
reducao de passivo civel

IE5S8 Implementar Programa de
recuperacao de créditos sub
Jjudice

|33. Provisao trabalhista
(valor)

sentencas proferidas no
periodo.

Todos os processos ativos
com risco de perda séo
classificados em risco
provavel, possivel ou remoto,
cujos valores sao
mensurados a partir de
analise do assistente técnico
contabil contratado, sendo
alterdveis de acordo com as
decisdes judiciais ou
manifestacdes técnicas
supervenientes.

favoravelmente a SPA /
> dos Valores das sentencas
proferidas no periodo)

Y dos valores contigenciados
ao término do periodo
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ADMINISTRACAO

ACOMPANHAMENTO DO

PLANO ESTRATEGICO

dedicado ao intercambio de
informacodes e documentos gerados
no ambito do gerenciamento dos
projetos estratégicos. A plataforma

Ao longo de 2020 foram realizadas,

periodicamente, REUNIOES DE
ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA

(RAE) forum criado com o propodsito
de monitorar a execucao das
Iniciativas Estratégicas, com a
presenca do Presidente da SPA, dos

apresenta uma ampla gama de
funcionalidades que facilitam o
cotidiano dos Gestores das Iniciativas
Estratégicas, por meio da
disponibilizacdo de diversos materiais
de apoio: videotutoriais, ebooks,
modelos (templates) de documentos
e artefatos do PMO.

gestores das iniciativas estratégicas
com o Diretor da area, e com suporte
técnico da equipe de planejamento
estratégico.

Nas RAEs as iniciativas estratégicas
foram acompanhadas de forma a
definir acdes para o alcance dos
resultados esperados.

Para dar suporte ao
acompanhamento do plano
estratégico em 2020, o Escritorio de
Projetos da SPA implantou um
sistema de acompanhamento que
contempla um ambiente de trabalho

ESTRATEGIA DE LONGO ANALISE E CONCLUSOES CONSIDERACOES FINAIS » aamm
PRAZO 2019-2023 DOS RESULTADOS ( > :—
(]

OBTIDOS EM 2020

OS RESULTADOS
e ALCANCADOS EM 2020
SERAO ABORDADOS EM
e SECAO ESPECIFICA PARA
: CADA OBJETIVO
| b ESTRATEGICO DEFINIDO EM
e NOSSO MAPA.

........ e P, b b b Ve L |t e ey e b ey e S s e S e
DA 8 v B B ST iee, LoH 8 it 84, met ket falied
whew 8 v ey P B, v et o & L flm— g o
[ o S g

| el i Pt e Saepn. PViper

CER P e v 1 e, n ks s

J—
O Aok s ety e e sadoetasies [WERD

4 b prdry .n... n.m"_r!.'i-r!uuﬂ‘

f-— §=
AN ol o TIRS i ol
{jl.'ms i.-h'\"l" I"-"A": - i ! s :MI .i :H ' P iy
PR ALTHOATY 0 ¥ it ol s e :
PR@JECT - T e * -
EMENT \ e o - § G
MANAG .N.MT H R v

mu:%f#':gmgv.

Fonte: SPA - Geréncia de Planejamento Estratégico e Governanca Corporativa
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CONCLUSOES DO
CONSELHO DE.
ADMINISTRACAO

MENSAGEM DO APRESENTACAO VISAO GERAL
CONSELHO DE DA SPA
ADMINISTRACAO

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ampliar as receitas e geracao de
fluxo de caixa, buscando reduzir os
aportes do Tesouro Nacional em
investimentos

MERCADO E

INFRAESTRUTURA

ANALISE DE DESEMPENHO:

* A proposta de revisao tarifaria foi submetida no prazo estipulado pela Antag, atendendo aos anseios da
diretoria e indo ao encontro do planejamento do Ministério da Infraestrutura

* Exploracao de areas ndo-operacionais por meio de cessdes de uso (suporte logistico)

« Aprovacao com sucesso da nova poligonal do Porto Organizado de Santos (Portaria Minfra 61/2020)

« Aprovacado com sucesso do novo PDZ (Portaria Minfra 1620/2020)

* Viabilizacdo com sucesso da ocupacdo das areas operacionais disponiveis por meio de contratos de
arrendamento e contratos transitorios

PRIORIDADES NO EXERCICIO:

INICIATIVAS ESTRATEGICAS:

* Implementar nova estrutura tarifaria e critérios de reajuste

« Iniciar/concluir novas licitacdes via SNPTA (leildes: STS-10/SSZ239; STS-14; STS-08)
* Garantir a ocupacédo de areas sem contrato atraves de contratos de transicéo

* Definir nova poligonal

* Explorar as areas ndo-operacionais por meio de cessdes de uso (suporte logistico)

PRINCIPAIS REALIZAGOES

Implementar nova estrutura tarifaria e critérios de reajuste
* Elaboracdo da modelagem da nova estrutura tarifaria em atendimento a Resolucdo Antaq 32/2019, que
prevé a padronizacdo da tarifa com previsdo de novas métricas de cobranca

INDICADORES E

RESULTADOS

ESTRATEGIA DE LONGO ANALISE E CONCLUSOES CONSIDERACOES FINAIS [Q—
PRAZO 2019-2023 DOS RESULTADOS ( > :—
[_____J

OBTIDOS EM 2020

indice Meta Realizado Desempenho

indice de autossuficiéncia tariféria - Inframar 100% 123,24% A
indice de autossuficiéncia tarifaria - Infraterra 100% 46,04% A
indice de autossuficiéncia tarifaria - Utilities 100% 49,40% A

Utilizacdo de areas operacionais 82% 90,73% A

Iniciar/concluir novas licitacdes via SNPTA (leildes : STS-10/SSZ39; STS-14; STS-08)

* Realizacdo dos leildes dos terminais STS 14 e STS 14 A, vencidos pelas empresas Eldorado Brasil Celulose Logistica Itda e
Bracell SP Celulose Ltda respectivamente

» Subsidio & SNPTA/EPL de dados de informacdes para a realizacdo dos leildes STS 08 e STS O8A, com realizacdo de
audiéncia publica

* Subsidio a SNPTA/EPL de dados de informacdes para a realizacdo dos futuros leildes: SSZ 31 (STS 1) para graneis solidos
vegetais (ja qualificado no PPI); SSZ 25E para graneis sélidos minerais de desembarque e SSZ 39 (STS 10) para carga geral
/ contéineres

Garantir a ocupacao de adreas sem contrato por meio de contratos de transicao

* Viabilizacdo dos editais simplificados de contratos de transicdo no Sabod

» Celebracdo de contratos transitorios viabilizando a ocupacao de areas cujos contratos de arrendamento de longo prazo
tiveram o prazo expirado

Total de 10 contratos transitdrios celebrados em 2020

Explorar as dreas ndo-operacionais por meio de cessdes de uso (suporte logistico)

» Foram celebrados 7 contratos de cess&o de uso/autorizacdo de uso

DESAFIOS REMANESCENTES E PROXIMOS PASSOS

* Aguardar a analise da Antag quanto a proposta de revisdo tarifaria

« Continuar prestando o apoio necessario a SNPTA/EPL para que os proximos leildes previstos sejam viabilizados com
Sucesso

* Submissdo em janeiro de 2021 a Antag dos documentos e informacdes preconizados na Resolucdo 32/2019, ja
considerando as novas métricas e o novo custeio da SPA

Fonte: SPA - Superintendéncia de Planejamento Portuario
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OBTIDOS EM 2020 S

ADMINISTRACAO

ADMINISTRACAO

MERCADO E

INFRAESTRUTURA

ANALISE DE DESEMPENHO:

* O primeiro resultado sobre a passagem de servicos relacionados aos bercos foi a
publicacdo da Resolucdo Dipre n® 432020, que dispde sobre a transferéncia de alguns
servicos de amarracdo, desamarracao e puxada de navios nos bercos publicos, quando
de uso preferencial

¢ Os terminais com possibilidade de adensamento dos bercos aos contratos de
arrendamento ja estdo desenvolvendo estudos econdmicos para avaliar a viabilidade de
assumir a gestao dos bercos publicos. A produtividade de contéiner ficou apenas 5%
abaixo da meta definida, enquanto que para as demais cargas, o resultado foi 55%
superior ao estipulado, o que mostra que os indices gerais de produtividade do Porto
est&do, no geral, dentro do esperado

¢ O indicador de agendamento de caminhdes ficou abaixo da meta estipulada,
evidenciando o bom cumprimento do agendamento de caminhdes no Porto de Santos,
resultado da eficiéncia da fiscalizacdo por parte da SPA

* As metas foram parcialmente atendidas. Apesar do resultado do contéiner ter sido 5%
mMenor que a meta definida em razdo da pandemia da covid-19 que impactou o fluxo de
importacdes, o nimero foi proximo ao previsto. A Autoridade Portudria monitorard os
dados para verificar se ha algum ajuste a ser feito nas metas dos proximos anos ou se
ocorreu alguma quest&do pontual com os operadores

O resultado do indice de automacéo de processos operacionais ndo atingiu a meta pois
alguns projetos de automacéao previstos precisaram ser postergados por mudanca na
categoria de prioridade.

PRIORIDADES NO EXERCICIO:

INICIATIVAS ESTRATEGICAS:

* Implantar o sistema de monitoramento e sequenciamento de trafego de navios

» Obter a autorizacao para operacao de navios até 366 metros

* Realizar a passagem da amarracao aos operadores

* Realizar a passagem da manutencao de bercos e defensas aos arrendatarios
 Atualizar o Regulamento de Exploracéo do Porto (REP)

* Instalar infraestrutura e softwares para aprimorar o monitoramento de acesso terrestre
* Implementar a Nova Supervia (Gestao de Operacdes Portuarias)

* Criar integracao de bases de dados internas e externas para geracao de estatisticas
(N45)

* Implantar Centro de Fiscalizacdo com Integracéo de equipamento e uso de 10T

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ser a primeria opcao para operacao
portuadria, alinhada a logistica 4.0

indice

Meta Realizado Desempenho

INDICADORES E Produtividade média da operacdo - contéiner (TEUs/h) 18 12 A
PRINCIPAIS - Ly = .

RESULTADOS Produtividade média da operacdo - demais cargas (ton/h) 340 340 A

Indice de ndo cumprimento de agendamento de caminhé&o 412% 1,71% V

indice de automacao de processos operacionais 38,46% 25,64% A

Implantar o sistema de monitoramento e sequenciamento de trafego de navios

» Manutencéo do Contrato Dipre 25/2109 (Prestacao de servicos de assessoria para
gerenciamento, organizacdo, coordenacdo do trafego de navios no Porto e
planejamento das movimentagdes de navios no Canal de acesso ao Porto de Santos)
nas mesmas condicdes técnicas e financeiras acordadas no 1¢ ano de Contrato

* Avaliacdo de ferramentas para automacao do sequenciamento de navios adequadas
as complexidades do Porto de Santos

* Diversos esforcos realizados no processo de conciliacdo da SPA com o objetivo de
prover a continuidade das atividades iniciadas no Contrato DP 61.2014 (Implantacéo
do VTMIS no Porto de Santos). No entanto, a empresa Indra optou pela continuidade
do processo judicial em curso

Obter a autorizacado para operacdo de navios até 366 metros

» Diversos estudos realizados pela Autoridade Portuaria e pelos terminais que
pretendem operar com navios de 366m foram submetidos a Capitania dos Portos
para analise, com a finalidade de obter a autorizacdo desta Autoridade Maritima para
operacao com navios de até 366m e calado de até 14,2m

Atualizar o Regulamento de Exploragdo do Porto (REP)

* Publicacdo do novo Regulamento de Exploracédo do Porto em 01/10/2020, com a
nova Norma de Atracacdo e o novo PDZ, documento mais objetivo e moderno
(reducdo em torno de 49% de paginas com indicacdo de links em substituicdo a
transcricoes e capturas de tela, comparado com o anterior)

Implantar o sistema de monitoramento e sequenciamento de trafego de navios

*« Mapear 0s processos de seguenciamento de trafegos de navios utilizados
atualmente pela empresa Praticos, considerando todos os recursos necessarios para a
execucado do mesmo

» Elaborar edital para contratacdo de Projeto Basico para implantacdo de VTMIS no
Porto de Santos

Obter a autorizacdo para operacdo de navios até 366 metros

* Acompanhar o andamento do processo junto a Marinha do Brasil, para obtencdo da
autorizacao

PRINCIPAIS REALIZAGOES

Realizar a passagem da amarra¢ao aos operadores

* Realizada a passagem da amarracdo de alguns bercos aos operadores,
representando diminuicdo em 35% das manobras de atracacdo e desatracacdo
realizadas até entdo pela SPA

« Instalar infraestrutura e softwares para aprimorar o monitoramento de acesso
terrestre

Em 2020, a SPA finalizou os estudos técnicos e modelo de Termo de Referéncia
para subsidiar futuro processo licitatdrio que contemplard a contratacdo da
solucdo. Com sua implantacdo, os principais pontos de acesso ao Porto serdo
monitorados por cameras analiticas e de leitura de placas, sendo possivel obter
indicadores de fluxo das vias portuarias, bem como gerir de forma otimizada o
agendamento dos caminhdes que se dirigem aos diversos terminais. Dessa forma,
0S acessos terrestres estardo 24 horas monitorados, permitindo uma acao proativa
para evitar eventuais congestionamentos e demais ocorréncias.

* A passagem da manutencéo de bercos e defensas aos arrendatarios foi incluida
no PDZ do Porto de Santos, comunicando ao mercado a intencdo dessa iniciativa
por parte da SPA

» Foram realizadas diversas reunides com os arrendatarios que possuem bercos
publicos fronteiricos aos terminais portuarios, com o objetivo de realizar a
transferéncia da gestdo dos bercos publicos, transformando-os em bercos
privados

DESAFIOS REMANESCENTES E PROXIMOS PASSOS

Realizar a passagem da amarracao aos operadores

e Gradualmente continuar a passagem da amarracdo para os operadores,
mediante condicdo de absorcdo desse servico pelos mesmos ou pela eventual
assuncao da responsabilidade pela drea do cais, por obrigacdo contratual

Instalar infraestrutura e softwares para aprimorar o monitoramento de acesso terrestre

* Para o ano de 2021, planeja-se concluir a fase interna da licitacdo e efetuar a
contratacdo de empresa para implantacdo da solucdo de monitoramento

e Continuar as tratativas visando o adensamento dos bercos aos contratos de
arrendamento

Fonte: SPA - Superintendéncia de Operacdes Portuarias e Superintendéncia de Tecnologia da Informacéao
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ADM'NISTRAGAO ADMINISTRACAO OBTIDOS EM 2020

OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADORES E indice Realizado Desempenho
MERCADO E RZZISS:SIOSS Desvio de cronograma planejado - Obras de Recuperagéo e
Prover atendimento as demandas por Melhoria no Cais da Illha Barnabé

INFRAESTRUTURA infraestrutura aquaviaria e terrestre

Executar as Obras de recuperacdo e melhoria no cais da llha Barnabé
» Contrato SPA/38.2020 - Execucdo das obras: 3,8% executado - R$ 948 mil

 Contrato SPA/42.2020 - Gerenciamento das obras: 12,9% executado - R$ 443 mil
Considerando gue algumas acdes em destaque ainda ndo foram iniciadas, ndo foi realizado o acompanhamento do « Mobilizaco e instalacio do canteiro de obras

ANALISE DE DESEMPENHO:

indicador, pois o desvio do cronograma planejado sé podera ser acompanhado apds o inicio das obras. Destacam-se, « Interdicao das operacdes do berco Sao Paulo para execucdo das obras
contudo, as Obras de Recuperacédo e Melhoria no Cais da Ilha Barnabé, cujos indicadores alcancados desde o inicio
do acompanhamento do cronograma sao os seguintes:

* Outubro/2020: -86,1% DESAFIOS REMANESCENTES E PROXIMOS PASSOS
« Novembro/2020: -90,6%

D bro/2020: -83,3% ~ . e L
ezembro/ ’ Obras de Readequac¢ado do Sistema Viario da Margem Direita do Porto de Santos, trecho Alemoa

» Concluséo do licenciamento ambiental

PRIORIDADES NO EXERCIcCIO: » Contratacdo das obras e gerenciamento

Executar as Obras de Readequacao do Sistema Viario da Margem Esquerda do Porto de Santos - 22 fase

Obras de Readequacao do Sistema Viario da Margem Direita do Porto de Santos - trecho Alemoa _ ,
» Conclusao dos estudos ambientais

Executar as Obras de Recuperacao e Melhoria no Cais da Ilha Barnabé o , o
* Revisdo do Projeto Basico

» Obtencdo da Licenca de Instalacdo das obras

PRINCIPAIS REALIZACOES * Desapropriacdes das areas necessarias para implantacao das obras
» Contratacdo das obras e gerenciamento

Obras de Readequacao do Sistema Viario da Margem Direita do Porto de Santos, trecho Alemoa

* Elaboracéo do Projeto Basico para contratacdo das obras e gerenciamento

Executar as Obras de Readequacdo do Sistema Vidrio da Margem Esquerda do Porto de Santos - 22 fase

« Assinatura do Contrato SPA/66.2020, objetivando a elaboracdo de Estudo Ambiental (EA) e Plano Bésico
Ambiental (PBA)

» Publicacdo da Portaria n®77-Minfra, que definiu a Poligonal do Porto Organizado de Santos, incluindo as areas
necessarias caracterizadas como areas de Marinha e seus acrescidos e da Portaria n®2286 - Minfra, de Declaragao de
Utilidade Publica das &reas alodiais/particulares

Readequar da Avenida Perimetral da Margem Direita do Porto de Santos - trecho Centro Histérico

 Realizacdo da licitacdo RLE n202/2020, objetivando a contratacdo das obras (todas as propostas apresentadas
foram desclassificadas/inabilitadas)

Readequar da Avenida Perimetral da Margem Direita do Porto de Santos - trecho Centro Histérico
* Revisdo do projeto para reducdo do escopo incluido no projeto da 32 Linha Ferrovidria do Paqueta (Portofer)
» Contratacao das obras

Executar as Obras de Recuperacao e Melhoria no Cais da llha Barnabé

* Interferéncia com terminais e operadores da regido devido a interdicdo de bercos
» Resolucao de conflitos contratuais

* Plano de atague para recuperacdo do atraso

Fonte: SPA - Superintendéncia de Engenharia
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ADM'NISTRAGAO ADMINISTRACAO OBTIDOS EM 2020

OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADORES E indice Realizado Desempenho

PRINCIPAIS .
RESULTADOS Indice de cumprimento de cronograma

MERCADO E Prover atendimento as demandas por
INFRAESTRUTURA infraestrutura aquaviaria e terrestre

ANALISE DE DESEMPENHO: PRINCIPAIS REALIZACOES

Celebrar novo contrato de concessdo ferrovidria Celebrar novo contrato de gestao ferroviaria
Ao longo de 2020 a SPA contou com a participacéo ativa da SNPTA no processo * Instauracdo de processo de Consulta Publica para obter subsidios e colher contribuicdes para o
de consulta e audiéncia publica, o que demonstra o alinhamento do modelo modelo propostos para gestao da Fips

proposto pela SPA com o planejamento do Governo Federal.

Recebemos contribuicbes no ambito da consulta publica por parte de
representantes da comunidade portuaria e pela Prefeitura do Municipio de Santos
favoraveis ao modelo proposto para gestdo da Ferrovia Interna no Porto de Santos

(Fips).

. DESAFIOS REMANESCENTES E PROXIMOS PASSOS
PRIORIDADES NO EXERCICIO:

* Aprimorar as minutas do Edital e Anexos destinados a contratacédo para gestao, operacado, manutencao
INICIATIVAS ESTRATEGICAS: e expansdo da Fips, a partir das contribuicdes apresentadas por terceiros e interessados no ambito da
« Celebrar novo contrato de concessao ferroviaria Consulta Publica n2. 01/2020, bem como submeter os documentos & andlise das autoridades

competentes e, apds a consolidacdo de eventuais alteracdes solicitadas por esses atores, publicar o

Edital e Anexo

* Realizacdo de audiéncia publica permitindo a participacdo de todos os interessados

* Envio do modelo proposto a SNPTA, Antag, ANTT, TCU e MPF para que possam apresentar eventuais

objecdes antes da publicacdo do Edital e, com isso, mitigar possiveis resisténcias por esses atores.

Participacédo ativa da SNPTA no processo de consulta e audiéncia publica

Fonte: SPA - Geréncia de Regulacéo
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ADM'NISTRAGAO ADMINISTRACAO OBTIDOS EM 2020

indice Meta Realizado Desempenho

OBJETIVO ESTRATEGICO
INDICADORES E

MERCADO E Prover atendimento as demandas PRINCIPAIS

INFRAESTRUTURA por infraestrutura aquavidria e RESULTADOS Calado Operacional - Bercos de Atracacdo 90% 98.6%
terrestre indice de eficacia (IE) Marinha do Brasil-Norman 17 95% 90% A

Calado operacional - Canal de Acesso

ANALISE DE DESEMPENHO: PRINCIPAIS REALIZAGOES

Manter vigentes/ativos os contratos de manutencdo da dragagem, sinaliza¢do nautica Manter vigentes/ativos os contratos de manutencéo da dragagem, sinalizacdo nautica e batimetria

e batimetria  Gestdo e fiscalizacdo dos Contratos Dipre/01.2020, Dipre/28.2019, SPA/43.2020 e SPA/69.2020

No decorrer de 2020, a SPA realizou a manutencao das profundidades operacionais nas * Programacao periddica dos levantamentos batimétricos, proporcionando conhecimento das
vias navegaveis e, conseguentemente, dos calados operacionais do canal de acesso, profundidades existentes e monitoramento dos calados operacionais

acessos aos bercos e dos bercos de atracacao do Porto, bem como manteve o controle * Programacéao periodica das campanhas de dragagem planejadas com o auxilio dos levantamentos
das profundidades dragadas em relacdo as profundidades de projeto e licenciadas, batimétricos, proporcionando a manutencao das profundidades existentes e dos calados operacionais
proporcionando seguranca do transporte agquaviario nas areas navegaveis. » Elaboracdo e encaminhamento do Termo de Referéncia para possivel contratacdo dos servicos de

dragagem de manutencéao, prevista para o fim do 22 semestre
» Elaboracdo e encaminhamento do Termo de Referéncia para possivel contratacdo dos servicos de

. levantamentos batimétricos, prevista para o fim do 22 semestre
* Elaboracdo e encaminhamento do Termo de Referéncia para contratacao de novo projeto de sinalizagao
nautica, adequando a sinalizacdo existente a nova readequacéo da geometria do canal de acesso ao Porto
» Manter a profundidade de projeto do canal de acesso, dos acessos aos bercos de estabelecida no contrato MTPA/02.2017
atracacao e das bacias de evolucao na cota -15,30m (Zero-O-DHN), pelo prazo de vigéncia

contratual, de 24 meses
* Manter as profundidades de projeto dos bercos de atracacéo, pelo prazo de vigéncia

contratual, de 24 meses DESAFIOS REMANESCENTES E PROXIMOS PASSOS

» Perenidade dos contratos dos servicos de dragagem e de levantamentos batimétricos
* Programacéo e controle dos servicos de dragagem, quando os contratos ndo forem da SPA

Fonte: SPA - Superintendéncia de Engenharia
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OBJETIVO ESTRATEGICO

Ser referéncia em sustentabilidade
ambiental, seguranca publica portuaria
e relacao porto-cidade

MERCADO E

INFRAESTRUTURA

ANALISE DE DESEMPENHO:

A meta estabelecida de reducao do Fator Vulnerabilidade do Sistema de Seguranca (FVS) para 40% foi
integralmente cumprida, evidenciando os esforcos da Companhia ao longo de 2020.

Com o contrato da Fabrica de Software , assinado no fim de agosto de 2020 e, apds a mobilizacdo da
fabrica, foi possivel iniciar o levantamento de requisitos da ferramenta de credenciamento que tera seus
desenvolvimentos iniciados em janeiro de 2021.

PRIORIDADES NO EXERCICIO:

» Restabelecer a declaracdo de cumprimento da SPA

e Implantar os Sistemas de Seguranca integrados com a comunidade portuaria (Gestdo de Ocorréncias e
Fiscalizacdo Portuaria, Sistema de Credenciamento da Guarda Portuaria)

* Efetivar o enquadramento do porto como Infraestrutura critica

PRINCIPAIS REALIZAGOES

Restabelecer a declaracao de cumprimento da SPA
* Aprovacao do Estudo de Avaliacao de Risco da SPA pela Conportos
« Entrega do Plano de Seguranca Publica Portudria da SPA para andlise da Cesportos/SP

INDICADORES E indi
PRINCIPAIS Indice
RESULTADOS

ESTRATEGIA DE LONGO ANALISE E CONCLUSOES CONSIDERACOES FINAIS [Q—
PRAZO 2019-2023 DOS RESULTADOS ( > :—
[____J

OBTIDOS EM 2020

Desempenho

Realizado

Fator vulnerabilidade do sistema de seguranca - FVS

Efetivar o enquadramento do porto como Infraestrutura critica

A Direxe aprovou a proposta de enquadramento do Porto de Santos como infraestrutura critica, a luz das normas vigentes,
e a encaminhou aos érgdos competentes.

* Proposta remetida ao Minfra, com copia a SNPTA

* A SNPTA foi participada acerca de ocorréncia neste porto: interrupcdo do acesso a terminal por manifestantes que
estacionaram seus caminhdes na entrada do Gate

DESAFIOS REMANESCENTES E PROXIMOS PASSOS

« Aprovacdo da atualizacdo do Plano de Seguranca Publica Portuaria da SPA pela Cesportos/SP e Conportos, com a
constatacdo de sua implementacao

« Cumprimento integral do TAC 39/2018/Uresp/SFC celebrado com a Antag

* A proposta de enquadramento do Porto de Santos como infraestrutura critica se encontra no GSI, drgdo competente
pelo estudo da matéria no ambito da administracdo publica federal. O assunto apresenta carater sigiloso, devido a
sensibilidade quanto a seguranca nacional

* Implantar os Sistemas de Seguranca integrados com a comunidade portuaria

 Para o credenciamento:
* O novo sistema ira integrar todas as funcionalidades, vigentes hoje em trés sistemas, o que trara maior

confiabilidade das informacdes e facilidade no entendimento do processo de trabalho do setor de
credenciamento

» A Guarda Portuaria terd maior controle e rapidez no atendimento, uma vez que algumas tarefas que s&o
efetuadas manualmente passarao a ser automatizadas

» Para o sistema de ocorréncias:

* Automatizagao de tarefas manuais
» Geracdo agil de relatdrios gerenciais
* Integracao de informacdes entre Guarda Portuaria, Meio Ambiente e Segurang¢a do Trabalho

Fonte: SPA - Superintendéncia da Guarda Portuaria
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ADM'NISTRAGAO ADMINISTRACAO OBTIDOS EM 2020

T B = Indice Meta Realizado Desempenho

OBJETIVO ESTRATEGICO
PRINCIPAIS

MERCADO E Ser referéncia em sustentabilidade RESULTADOS __Indice de Desempenho Ambiental - IDA (Antaq)
|NFRAESTRUTURA ambiental, seguranca pUinca Indice de relacionamento porto-cidade e capital social >0 1601 A
portuaria e relacao porto-cidade

ANALISE DE DESEMPENHO: PRINCIPAIS REALIZACOES

« Aumento da pontuacao do indice de Desempenho Ambiental (IDA) estabelecido pela * Manutencdo dos programas de monitoramento ambiental previstos na Licenca de Operacdo do Porto Organizado de Santos
Antag em 10,96 pontos em relacdo a sua marca anterior, ficando com 94,28 pontos, maior n21382/2017 emitida pelo Ibama, destacando-se os programas de monitoramento de qualidade das dguas, dos sedimentos e de
pontuacao ja atingida pela SPA desde a criacao do indice. Com isso, foi garantido o 4° efluentes

lugar dentre os 31 portos participantes do ranking, melhor colocacdo ja alcancada pelo * Execucao de campanhas de medicao do Programa de Monitoramento e Controle de Ruidos

complexo santista. * L evantamento de dados para o Programa de Monitoramento e Controle de Vibracdes

« Consolidacdo de acdes de melhoria continua da eficiéncia de atendimento as * Inicio dos trabalhos de elaboracdo do Estudo de Analise de Risco (EAR), Programa de Gerenciamento de Risco (PGR) e do
condicionantes da Licenca de Operacao n2 1382/2017, com nivel de atendimento recorde Plano de Acdo de Emergéncia (PAE), importante condicionante da Licenca de Operacdo do Porto de Santos

« Fortalecimento do Sistema de Gestdo Ambiental da SPA, com disponibilizac&o de curso * Realizacao de Auditoria Ambiental Portuaria para verificagdo do Sistema de Gestao Ambiental da SPA, previsto pela Resolucao
de formacdo de auditores ambientais internos e efetivacdo da Auditoria Ambiental Conama n® 306/2002

Portuéria pela Resolucdo Conama n2 306,/2002 * Obtencédo de Licenca de Instalacédo (LI) para realizacdo da obra de dragagem de aprofundamento dos bercos e acessos dos

armazéns 12A ao 23 do Porto de Santos

PRIORIDADES NO EXERCICIO: "
DESAFIOS REMANESCENTES E PROXIMOS PASSOS

INICIATIVAS ESTRATEGICAS:

Foram adotadas como prioridades todas as iniciativas vinculadas ao atendimento a » Continuidade de execucdo de programas ambientais para atendimento as condicionantes da Licenca de Operacdo emitida

pelo Ibama
* Implementacao plena do Sistema de Gestdo Ambiental da SPA e acdes de engajamento

condicionantes da Licenca de Operacdo do Porto Organizado de Santos.

* Implementar programas de monitoramento de qualidade das aguas; dos sedimentos; de
efluentes (condicionantes da LO (n21382/2017))

* Implementar o Programa de Monitoramento e Controle dos Ruidos Ambientais; de
Vibracdes (condicionante da LO (n21382/2017));

* Viabilizar Estudo de Analise de Risco Ambiental (EAR), Programa de Gerenciamento de
Riscos (PGR) e o Plano de Acdo de Emergéncia (PAE) (condicionantes da LO n®
1382/2017)

Fonte: SPA - Superintendéncia de Meio Ambiente, Salde e Seguranca do Trabalho



CONCLUSOES DO
CONSELHO DE.
ADMINISTRACAO

MENSAGEM DO
CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

APRESENTACAO
DA SPA

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ser referéncia em sustentabilidade
ambiental, seguranca publica
portuadria e relacao porto-cidade

MERCADO E

INFRAESTRUTURA

ANALISE DE DESEMPENHO:

» Maior eficiéncia na execucao de acdes relacionadas a eventos de emergéncia em salde publica durante
a pandemia devido ao Plano de Contingéncia do Porto de Santos

* Maior comprometimento com o desenvolvimento sustentave

» Maior eficacia na relacdo de transparéncia com as partes interessada

Em relacdo ao indice de relacionamento porto-cidade e capital social em 2020, a SPA manteve o trabalho
de monitoramento das manifestacdes do publico externo e medicdo da percepcado sobre a empresa pelo
acompanhamento de diversos registros: veiculacdes em midia, realizacdes de acdes apoio ou cooperacao,
participacdo em audiéncias publicas ou outros eventos voltados a sociedade geral, atendimentos em
visitas técnicas, manifestacdes recebidas pela Quvidoria sobre o tema e interacdes registradas nas redes
sociais da Companhia.

Posto em operacao no 22 trimestre, passou por ajustes de metodologia e dessa forma, os dados devem ser
levados em consideracdo apenas a partir do 32 trimestre, que registrou 241 pontos e no 42 trimestre atingiu
1360 pontos, alcancando a melhor classificacdo: “comportamento excepcional”. Este resultado foi
diretamente influenciado pelo grande aumento de veiculacdes midiaticas de carater positivo sobre o
assunto que mencionam a Autoridade Portuaria.

INICIATIVAS ESTRATEGICAS:

e Implementar acdes em consonancia com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel aplicaveis a
Autoridade Portuaria

» Elaborar e executar acdes visando a certificacdo NBR ISO 14.001

* Elaborar e implementar Plano de Contingéncia do Porto de Santos

» Elaborar plano de gestdo do patrimdnio histdrico e cultural do Porto (revitalizacdo Valongo)

VISAO GERAL

ESTRATEGIA DE LONGO
PRAZO 2019-2023

INDICADORES E

PRINCIPAIS
RESULTADOS

PRIORIDADES NO EXERCICIO:

ANALISE E CONCLUSOES CONSIDERACOES FINAIS

b amn
DOS RESULTADOS ( > > o—
OBTIDOS EM 2020 S

indice Meta Realizado Desempenho

indice de Desempenho Ambiental - IDA (Antaq) 83,32%

1601 A

indice de relacionamento porto-cidade e capital social >0

PRINCIPAIS REALIZAGOES

» Considerando a Iniciativa Estratégica implementar acdes em consonancia com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) aplicaveis a Autoridade Portuaria, a SPA iniciou acdes para formalizar sua adesdo ao Pacto Global da
Organizacao das Nag¢des Unidas (ONU)
 Atualizacdo do Plano de Contingéncia do Porto de Santos e estabelecimento de uma Célula de Crise para tratar de acdes
de prevencao e enfrentamento a covid-19, contribuindo para que o Porto de Santos n&o parasse de movimentar cargas e
suprisse as necessidades da populacdo
» Elaboracdo do 12 Relatorio de Sustentabilidade da SPA de acordo com metodologia da Global Report Initiative - GRI.
* Tratativas para ades&o da SPA ao Pacto Global da ONU
» Execucao do Plano Anual de Fiscalizacdo em todo o Porto Organizado de Santos e parceria com orgaos fiscalizadores
para operacdes especiais conjuntas, como a Operacdo Reliqua
Elaborar plano de gestdao do patriménio histérico e cultural do Porto
« O Complexo Cultural do Porto de Santos foi seriamente impactado pelos efeitos da pandemia, sendo forcado a
suspender suas atividades entre os meses de maio e setembro de 2020. Durante o intervalo, o Complexo Cultural passou
por reformas e melhorias estruturais, além de implementar seu acervo por meio da recuperacdo de itens ha muito tempo
pleiteados, como o caso da locomotiva “Lavoura”, que novamente enfeita a area externa junto ao Museu do Porto
« Com a reabertura, novas iniciativas foram conduzidas, com o intuito de disseminar o potencial cultural presente no
Complexo Cultural, como a inclusao da visitacdo ao Museu do Porto na grade curricular da Fundacéo Centro de
Exceléncia Portuaria de Santos (Cenep)
* Resultados:

* Reurbanizacdo do ambiente do Complexo Cultural (obras de paisagismo, jardinagem e estacionamento)

* Readequacédo da reserva técnica e mapoteca do Museu do Porto

* Reorganizacdo da estrutura de documentos, arquivos de desenhos e plantas de interesse da comunidade
(“Programa 5S5”)

 Divulgacado do potencial do Complexo Cultural para a midia regional via entrevistas concedidas a imprensa

Fonte: SPA - Superintendéncia de Meio Ambiente, Saude e Seguranc¢a do Trabalho e Superintendéncia de Gabinete
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ADMINISTRAGAO ADMINISTRACAO OBTIDOS EM 2020

OBJETIVO ESTRATEGICO

MERCADO E Ser referéncia em sustentabilidade
ambiental, seguranca publica
portuadria e relacao porto-cidade

T B = Indice Meta Realizado Desempenho

PRINCIPAIS
RESULTADOS

indice de Desempenho Ambiental - IDA (Antaq) 83,32%

indice de relacionamento porto-cidade e capital social >0 1601 A

INFRAESTRUTURA

PRINCIPAIS REALIZAGOES (CONTINUADO) DESAFIOS REMANESCENTES E PROXIMOS PASSOS

Iniciativas junto a comunidade » Adesdo ao Pacto Global da ONU
» Retomada das tratativas junto as Prefeituras de Santos e de Guarujd, além do Governo do Estado de S&o Paulo, * Estabelecimento de acdes estruturantes visando ao engajamento dos colaboradores em relacéo aos ODS
para a realizacdo de trés grandes projetos estruturantes com forte viés socioecondmico: * Implementacéo e fortalecimento do Sistema de Gestao Ambiental da SPA

» Projeto Favela porto-cidade: com a missdo de implantar o empreendimento denominado “Parque da + Conclusao dos modulos de Seguranca Publica e Operacao Portuaria do PCPS

Montanha” para o reassentamento das familias ocupantes do “Complexo da Prainha”, liberando a area desocupada
para expansao portuaria, além de garantir moradia digna as familias beneficiadas

* Recuperacéo do navio Prof. W. Besnard: com o objetivo de providenciar as reformas necessarias para
recuperar a embarcacao e transforma-la em museu maritimo a ser mantido pelo Museu de Pesca, em Santos. O
navio historico fabricado na Noruega, que chegou ao Brasil em 1967, foi responsavel por centenas de viagens
cientificas

* Revitalizacdo dos terminais do Valongo: possui o objetivo de valorizar a regido central e incrementar o
turismo, por meio da construcdo de um novo terminal de cruzeiros na regido, forte alinhamento ao Plano Diretor do
Municipio de Santos
» Patrocinios: Em 2020 a SPA deu inicio a 6 projetos de patrocinio a partir da selecéo lancada em 2019. Os
escolhidos atuam nos ambitos cultural, esportivo e ambiental, e buscam desenvolver iniciativas socialmente
relevantes, promover um maior envolvimento do Porto com as comunidades e incentivar a preservacao da cultura e
meio ambiente locais
* Fundacgcao Centro de Exceléncia Portudria de Santos (Cenep)

» Cursos de formacado multidisciplinar para Vigias de Embarcacdo e Consertadores de Carga, que permitiu a
manutencao dessas atividades essenciais para a operacdo portudria na vigéncia da Medida Provisoria n°® 945/2020

* Programa de Ensino Profissional Maritimo (Prepom) e cursos voltados a comunidade do entorno portuario
O Prepom é um programa de cursos e treinamentos sob responsabilidade da Marinha do Brasil por meio dos Orgaos
Gestores da Mo de Obra (Ogmo). O Cenep atualizou e habilitou 267 profissionais em temas como operacdo de
tratores e curso basico do trabalho portuario

e Para a comunidade, foram ofertados os temas Fundamentos de Logistica, Infraestrutura e Ambiente
Portuario, Ship Planner, Vistoriador de Contéiner e Tecnologia da Informacdo Aplicada ao Porto. No total, 339
pessoas realizaram esses cursos de forma gratuita

Fonte: SPA - Superintendéncia de Meio Ambiente, Saude e Seguranc¢a do Trabalho e Superintendéncia de Gabinete
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ADMIN'STRAQAO ADMINISTRACAO OBTIDOS EM 2020

OBJETIVO ESTRATEGICO

ARG Indice Meta Realizado Desempenho

PRINCIPAIS . )
RESULTADOS Indicador de Governanca da Sest (IG-SEST)

Nivel 1- Nota 9 8,53 em 2019
Modelo de Capacidade da Auditoria Interna (IA-CM) Nivel 1: 20% Nivel 1: 75% A

Sem avaliacdo em 2020

INTRACORPORACAO Desenvolver cultura de governanca,

integridade e transparéncia

ANALISE DE DESEMPENHO:  Avaliacdo de Desempenho dos Administradores e Conselheiros Fiscais

» Carta Anual de Governanca Corporativa 2020, ano base 2019 e Relatério de Conclusdes do Conselho de Administracdo

Apesar de a avaliacdo do Indicador de Governanca IG-SEST n&o ter sido realizada em 2020 pela Secretaria acerca do Plano de Negdcios e Estratégia de Longo Prazo, ano base de 2019
de Coordenacdo e Governanca das Empresas Estatais, a SPA envidou esforcos e promoveu diversos » Elaboracdo de 4 Politicas: de Transacdo com Partes Relacionadas, de Competéncias e Alcadas Decisorias dos
entregdveis com o propdsito de adequar o seu sistema de governanca aos requisitos de transparéncia Administradores, de Gestao de Pessoas e de Porta-Vozes
obrigatérios para as empresas estatais, os quais sdo determinados pelo arcabouco normativo formado * Elaboracdo do Regimento Interno da Diretoria Executiva
pela Lei n? 13.303/2016, Decreto n2 8.945 e Resolugdes da Comissdo Interministerial de Governanga + Reforma integral do Estatuto Social da SPA com o objetivo de alinha-lo ao modelo de estatuto padréo da Sest
Corporativa e de Administracido de Participacdes Societdrias da Unido (CGPAR). » Criacdo da Nova Arquitetura de Normas da SPA
Implementar o Project Management Office (PMO):
Paralelamente, a SPA adota como referéncia as melhores praticas de governanca corporativa disseminadas * Criacdo do site do Project Management Office (PMO) da SPA em uma plataforma de aplicacdes Web
pelo Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC), pela B3 (segmento do Novo Mercado) e Implantar o Programa de Gestdo de Melhoria da Qualidade (PGMQ), baseado na metodologia IA-CM
pe|as Diretrizes da Organiza¢§° para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) a fim de ° Institucionalizacéo do PGMAQ. oor meio da Resolucéo Dipre N.187.2020 de 16 de outubro de 2020
aumentar e melhorar o nivel de maturidade e eficicia em seus processos de governanca. * Treinamento na metodologia IA-CM promovido pela CGU

FRIORIDADES NOEXERCICIO: DESAFIOS REMANESCENTES E PROXIMOS PASSOS

INICIATIVAS ESTRATEGICAS:

 Estruturar e implantar o Programa de Adequacado no Sistema de Governanca Corporativa

e Implementar o Project Management Office (PMO)

* Implantar o Programa de Gestdo de Melhoria da Qualidade (PGMQ), baseado na metodologia IA-CM

* Promover a elaboracdo dos demais artefatos de governanca definidos do Programa de Adequacdo do Sistema de
Governanca da SPA

* Realizar a reestruturacdo dos normativos internos da SPA e readequa-los, conforme orientado na Nova Arquitetura de
Normas da SPA

* Revisar as estruturas administrativas de Governanc¢a Corporativa da SPA tais como os Comités, Comissdes e Grupos de

= Trabalho
PRINCIPAIS REALIZACOES

Estruturar e implantar o Programa de Adequacao no Sistema de Governan¢a Corporativa:

» Elaboracdo do Relatério Anual 2019 pela primeira vez em formato de relato integrado, sendo orientado
pelos principios e orientacdes preconizados pelo framework do International Integrated Reporting Council
(IIRC)

Fonte: SPA - Geréncia de Planejamento Estratégico e Governanga Corporativa e Superintendéncia de Auditoria
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ADMIN'STRAQAO ADMINISTRACAO OBTIDOS EM 2020

indice Realizado Desempenho

OBJETIVO ESTRATEGICO

INDICADORES E

Indicador em fase de implementacao, juntamente

PRINCIPAIS Eficacia dos testes de controles interno 34% com o novo framework de riscos e controles internos.
ry RESULTADOS
INTRACORPO RACAO !Desen.volver cultura deA ggvernanca’ Grau de cumprimento dos procedimentos 90% 99 86% A
mtegrldade e transparéncia preventivos de conformidade ? e

Implementar auditoria de processos baseada em riscos

» Reestruturacdo da Auditoria Interna

* Elaboracao do Plano Anual de Auditoria Interna (Paint) com foco na auditoria de processos baseada em riscos

» Proposicdo de metodologia de auditoria baseada em riscos considerando as melhores praticas adotadas pelo [IA

* Reestruturacdo do Regimento Interno da Auditoria

Implementar o Due Diligence de Integridade (DDI) e o Background Check de Integridade (BCI):

* Realizacdo de estudos preliminares acerca do funcionamento de servicos de Background check e Due Diligence de

ANALISE DE DESEMPENHO:

O resultado alcancado no indicador de grau de cumprimento dos procedimentos preventivos de
conformidade foi de 99,86%, superando a meta estabelecida para o periodo, o que demonstra o
comprometimento da Companhia no processo de melhoria da governanca.

PRIORIDADES NO EXERCICIO: Integridade
» Realizacdo de Pesquisa junto a empresas fornecedoras das ferramentas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS: * Participacdo do Congresso de Compliance com apresentacao de ferramentas de Due Diligence
« Mapear, revisar e implantar Controles Internos Implementar procedimento de andlise de conformidade previamente a tomada de decisdo da Direxe (antiga Res. 108/15);
» Implementar auditoria de processos baseada em riscos * Submissdo do Planejamento do Projeto a avaliacdo e validacdo do Sponsor
« Implementar o Due Diligence de Integridade (DDI) e o Background Check de Integridade (BC) * Revisao do escopo de verificacao (checklist) para demandas decisdrias relativas a: a) Abertura de Processo Licitatorio; b)
» Implementar procedimento de andlise de conformidade previamente & tomada de decisdo da Direxe Adjudicacdo e Homologacdo de Certame Licitatdrio; ¢) Decisdo sobre contratacdo direta para Casos Previstos em Lei d)
(antiga Res. 108/15) Decisdo sobre Aditamento de Contrato Vigente; e) Concessao ou Renovagao de Apoio, Convénio ou Parceria; e €) Concessao
« Reformular e implementar o programa de integridade de Patrocinio em etapa final de validacao

Reformular e implementar o Programa de Integridade.

» * Inicio das pesquisas e Benchmarking de Programas de Integridade (empresas estatais e privadas)
PRINCIPAIS REALIZACOES * Inicio de estudos do ambiente normativo relacionado a integridade
* Minuta de Politica de Integridade

Mapear, revisar e implantar Controles Internos. « Finalizacéo das pesquisas e Benchmarking de Programas de Integridade (empresas estatais e privadas)
» Estudo da materialidade com priorizacdo dos processos da SPA com base em critérios quantitativos e

qualitativo
* Fundamentado no estudo da materialidade foi definido o escopo de trabalho com o cronograma esperado DESAFIOS REMANESCENTES E PROXIMOS PASSOS

para 2021

» Foram elaborados o Instrumento Normativo e Procedimentos Operacionais Padréo do setor de riscos e + Concluir os mapeamentos definidos no escopo de trabalho de acordo com o cronograma aprovado
controles interno * Elaborar o Sumario Executivo referente aos trabalhos concluidos em 2020

« Iniciados os trabalhos de Mapeamentos dos Processos e como resultado serdo encaminhados para as areas * Aprovar a Politica de Integridade

gestoras os relatorios com os Planos de Ac&o visando a mitigacdo dos Riscos mapeados
* Elaboracdo do Sumario Executivo

Fonte: SPA - Superintendéncia de Auditoria e Geréncia de Compliance, Riscos e Controles Internos
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ADMINISTRACAO

OBJETIVO ESTRATEGICO

indice Meta Realizado Desempenho

INDICADORES E
PRINCIPAIS
RESULTADOS

Quantidade de processos revisados para automacao 3 3

Promover a transformacao digital e a
desburocratizacdo dos processos
internos de negdcio

ANALISE DE DESEMPENHO:

Ao longo de 2020, a SPA iniciou uma frente de atuacdo orientada a promover a transformacao digital dos
seus processos, nesse contexto, surgiu a necessidade de revisar, com enfogque em automacao, os principais
processos da Companhia. O resultado do indice de automacao de processos internos ndo atingiu a meta por
gue alguns projetos de automacao previstos precisaram ser postergados por fatores como licitacao.

PRIORIDADES NO EXERCICIO:

INICIATIVAS ESTRATEGICAS:

* Revisar os processos com enfoque em automacao

» Efetuar a migracado para S/4 Hana

* Implantar SAP SuccessFactors (N126)

* Implementar solucdo para novo processo de Gestdo de Contratos Administrativos (NO14)
* Implantar o Sistema Eletrénico de Informacdes - SEI

* Implantar solucdo de Business Inteligence - Bl (NO76)

PRINCIPAIS REALIZAGOES

Revisar os processos com enfoque em automagao
* Processo de Credenciamento da GPort:
* Elaboracdo do fluxo do Processo de Credenciamento da GPort e seus pontos de melhoria
e Levantamento AS IS e TO_BE, bem como a elaboracdo das estoérias de usuarios do
levantamento TO _BE
* Processo de Gestdo de Projetos:
» Criacdo do site do Project Management Office (PMO) da SPA em uma plataforma de

INTRACORPORACAO

aplicacdo Web
* Processo de Faturamento:
* Mapeamento do processo (reunides semanais)
* Processo de Fiscalizacdo das Operacoes:
* Mapeamento do processo Al_IS e pontos de melhoria

indice de automacdo de processos internos

34,29% 22,86%

Implantar o SAP SucessFactor

e A licitacdo para contratacdo de Licencas e Implantacdo do
SucessFactor foi publicada em dezembro. O item “ Licencas” teve
um vencedor e estd em andamento engquanto “Servicos de
Implantacao” nao teve propostas (deserto) e um novo Termo de
Referéncia esta em elaboracdo para publicacdo da contratacdo
Implementar solu¢ao para novo processo de Gestao de
Contratos Administrativos

* Licitacdao para Contratacdo de Servicos de Sustentacdo e
Manutencao Evolutiva do ERP SAP foi realizada em dezembro de
2020

Implementar o Sistema Eletrénico de Informa¢oes (SEI)

* O projeto foi suspenso e optou-se pela manutencédo da atual
ferramenta de GED, com planejamento de ajustes, em virtude do
sistema SEI ser permitido apenas para entidades publicas e a
empresa encontrar-se em processo de desestatizacdo

Implantagao do Sistema Protocolo Digital

Com acesso diretamente pelo portal institucional da
Companhia, o novo sistema melhora a gestdo e a
eficiéncia no registro dos documentos. Desenvolvido
internamente pelos técnicos da SPA, o novo sistema
permitiu:

* Maior agilidade na tramitacédo documental

* Maior visibilidade e controle sobre as solicitacdes de
orgaos externos

* Reducédo significativa no fluxo de documentos em papel
e do volume de impressdes

e Maior seguranca no fluxo de gestdo documental
Atualizacdo nos procedimentos de Gestdo Documental
* Revisdo do fluxo de tramitacdo e Normativo

* Elaboracao da Politica de Gestao de Documentos e
Manual de Classificacdo de Documentos

DESAFIOS REMANESCENTES E PROXIMOS PASSOS

» Efetuar a migracdo para s/4 Hana - Devido a complexidade do assunto, necessidade de realizar levantamentos de requisitos
junto ao SAP e custo elevado no processo de implantacado, este projeto foi postergado para 2022

e Implantar solucdo de Business Inteligence (Bl) - Inicio previsto para 12 semestre de 2022

» Definir plano de agdo para os proximos anos, a partir de priorizacao dos processos (matriz GUT) e de forma alinhada ao Plano

Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI)

* Encaminhar Documento de Oficializacdo para a Secretaria Nacional de Portos e Transportes Aquaviarios (SNPTA) relativo ao

processo do Honorario Varidvel Mensal (HVM) dos diretores

* Implantar SAP SucessFactors - Prosseguir com processo licitatorio

* Implementar solucdo para novo processo de Gestdo de Contratos Administrativos (NO14)

* Aprovar a politica de gestao documental

* Melhoria na organizacao do acervo documental impresso com eliminacdo dos documentos obsoletos, respeitando-se a tabela

de temporalidade, com vistas a sua conversao digital

Fonte: SPA - Superintendéncia de Tecnologia da Informacéao e Superintendéncia de Gabinete
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ADMINISTRACAO

ADMINISTRACAO

OBTIDOS EM 2020

OBJETIVO ESTRATEGICO

indice Meta Realizado Desempenho

INDICADORES E e ~ o
» Garantir um ambiente empresarial PRINCIPAIS Indice de Adequacao das promocdes (%) 50% 64,94% A
INTRACORPORACAO meritocratico, otimizado, capacitado RESULTADOS Indice de Eficiencia Operacional 36,21% 32,57% v

Em virtude da pandemia, a pesquisa
foi suspensa em 2020

e com foco em resultados indice de favorabilidade dos empregados (%) 60%

* O mapeamento das Competéncias Organizacionais forneceu subsidios para a elaboracdo do Programa de Capacitacéo
2021 na categoria comportamental

Revisar a estrutura organizacional em funcao do PIDV e novas tecnologias

* Debates e analises entre os integrantes do Grupo de Trabalho

» Esclarecimentos junto aos gestores, com especificacdes as entregas e justificativas das Funcdes de Confianca (por
complexidade).

ANALISE DE DESEMPENHO:

A revisdo do Processo de Avaliacao de Desempenho possibilitou a retomada das promocdes por mérito
da SPA, suspensas ha 5 anos, de forma que 330 empregados foram promovidos por mérito.

Além disso, verificamos que dentre os empregados enquadrados com “Alto Desempenho” e “Forte
Desempenho”, 64,94% foram promovidos, ou seja, acima da meta estipulada para 2020 (50%), o que
demonstra que as avaliacdes foram criteriosas e os empregados com desempenho relevante puderam
receber um incentivo financeiro. O indicador de cumprimento da programacao do PQV nao foi
monitorado, uma vez que o projeto tera inicio em 2021.

* Visitas presenciais a algumas estacbdes de trabalho a fim de entrevistar o proprio empregado de suas
entregas/atribuicdes

» Transferéncias internas de colaboradores e implantacdo da readequacdo do PCCFC, com a admissdo de novos
assessores

* Proposicdes de unificacdo de servicos e automatizacodes

Promover a adequacao das instalacoes fisicas

* No decorrer de 2020 a SPA promoveu a reorganizacdao das instalacdes buscando melhor utilizacdo dos espacos e
integracdo de areas correlacionadas.

DESAFIOS REMANESCENTES E PROXIMOS PASSOS

Avaliacao de Desempenho

» Estima-se implantar o Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) a, no minimo, 20% dos colaborados. A fim de que a
ferramenta ndo seja apenas de avaliacdo, mas de aprimoramento efetivo e desenvolvimento profissional dos empregados
* Em 2021, objetiva-se que o processo de avaliacdo passe a ser gerido dentro do sistema SAP

Mapeamento de Competéncias

* Em 2021 esta prevista a definicdo das Competéncias Técnicas (Conhecimento e Habilidade) necessarias a cada unidade

PRIORIDADES NO EXERCICIO:

INICIATIVAS ESTRATEGICAS:

* Revisar e aprimorar a Avaliacdo de Desempenho (Nine Box)

* Realizar o Mapeamento das Competéncias

* Revisar a estrutura organizacional em funcdo do PIDV e novas tecnologias
* Promover a adequacado das instalacdes fisicas

PRINCIPAIS REALIZAGOES

Revisar e aprimorar a Avaliacdo de Desempenho (Nine Box)

* Em 2020, o Processo de Avaliacdo de Desempenho foi aprimorado com a implantac&o da Avaliacdo 2702,
de forma que além de se autoavaliarem e serem avaliados, os empregados passaram a avaliar seus lideres.
Foi criado também o Nine Box para lideres

Realizar o Mapeamento das Competéncias.

* Finalizacdo da etapa de definicdo das Competéncias Organizacionais (Atitudes) e contratacdo de Sessbdes
de Mentoria para auxiliar com o know-how na continuidade do projeto

organizacional da SPA

* Apuracdo no GAP de cada empregado e com isso, definir o programa de capacitacdo para 2022 com base nas
competéncias

Programa de Qualidade de vida

» Fase de execucdo em 2021. Em 2020 foram realizados o planejamento das iniciativas e a cotacdo de precos. Dentre as
iniciativas previstas estdo: distribuicdo de kit “boas vindas bebé” para pais recentes; criacdo de uma area de
descompresséo; convénio com academias e estudios e Ginastica Laboral

Fonte: SPA - Superintendéncia de Gestdo de Pessoas
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ADMINISTRAQAO ADMINISTRACAO OBTIDOS EM 2020 S
OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADORES E indice Meta Realizado Desempenho
PRINCIPAIS
ﬁ Garantir a qualidade e acuracidade RESULTADOS Cumprimento da lei da transparéncia e requisitos da CVM 50% 96,42% A
() DESESTATIZACAO das informacdes relevantes para a
desestatizacao
ANALISE DE DESEMPENHO: PRINCIPAIS REALIZACOES

O indicador de execucao fisico-financeira do contrato de prestacao de servicos, definido no Promover a adequacio de CPCs / testes de impairment

Plano Estratégico da SPA, n&o foi monitorado em virtude da mudanca estratégica para execucao * Implementamos ou aperfeicoamos alguns dos principais CPCs relacionados as operacdes da SPA, como os CPCs 01, 06, 32, 47 e 48

interna dos trabalhos de revisdo da adequacao das DFs ao IFRS, testes Impairment e Controles * Implementacdes atuais:

Financeiros. Essa alteracdo viabilizou relevante economia de recursos e foi possivel gracas a * Teste de impairment

expertise conquistada com a chegada de novos colaboradores-chave. * Beneficio pds emprego plano de salde

» Beneficio pds emprego complementacéo de aposentadoria

Em relacdo ao indicador de Cumprimento da lei da transparéncia e requisitos da CVM, em 2020 Itens concluidos e seus resultados estdo refletidos nas demonstracdes financeiras da SPA de 31 de dezembro de 2020.

superamos a meta estabelecida, por meio de esforcos na melhoria da governanca. Com a Criar area no site do Porto de Santos contendo informagdes financeiras para potenciais investidores

finalidade de dar transparéncia em seus atos, a SPA providenciou a insercao de dados no site * Em 2020 realizamos toda a remodelacdo do site da SPA, com o envolvimento e dedicacdo dos profissionais da Companhia, com

relacionados as acdes da Companhia, publicidade de seus atos acerca de contratacdes, revisdes e atualizacdes de conteldos, novo design, modernizacdo de Tl e pagina especifica para Informacdes Financeiras. Apesar de

programas, receitas/despesas, participacdo social, entre outros. todo o trabalho ser desempenhado em 2020, o lancamento efetivo ocorreu em 04 de janeiro de 2021

PRIORIDADES NO EXERCICIO:

DESAFIOS REMANESCENTES E PROXIMOS PASSOS

INICIATIVAS ESTRATEGICAS:

« Promover a adequacao de CPCs / testes de impairment * Promover o continuo aperfeicoamento para a constante adequacéo de CPCs / monitorar desempenho das unidades
+ Criar drea no site do Porto de Santos contendo informacdes financeiras para potenciais geradoras de caixa para eventual reviséo nos testes de impairment
investidores * Dar continuidade a remodelacéo do site da SPA com enfoque na area de Informacdes Financeiras

Implantar controles internos financeiros
* Os trabalhos de mapeamento e implantacdo dos controles internos financeiros ser&o realizados dentro do escopo de trabalho
da iniciativa estratégica de mapear, revisar e implantar controles internos do Objetivo Estratégico Desenvolver cultura de
governanca, integridade e transparéncia

Fonte: SPA - Diretoria de Administrac&o e Financas e Geréncia de Compliance, Riscos e Controles Internos
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OBJETIVO ESTRATEGICO indice Meta Realizado Desempenho
. . 2 0, 0,
- Garantir a regularizacéo fundiaria e a INDICADORES E Percentual de dreas regularizadas (m®) 50% 61% A
(] DESESTATIZACAO A - PRINCIPAIS y . - 40% 75,66%
mitigacao de [0assSIvVOS e RESULTADOS Taxa de Exito Judicial trabalhista (valor) R$ 365 mi R$ 3611mi A
contingéncias
Provisdo trabalhista R$A‘;’%°é’ mi R$?53’g161%mi \

* As acdes do periodo foram voltadas a organizacao dos dados e definicdo de parametros
importantes como o universo de terrenos a serem regularizados, a concepcao dos lotes, o
escopo da contratacdo de empresa especializada para apoio No processo de regularizacao,
entre outros. Essa fase preparatoria visa a dar maior celeridade quando do efetivo inicio dos
trabalhos (apds o certame), contribuindo também para reducédo dos custos
* A pandemia afetou as acdes propostas no ambito do Grupo de Trabalho designado para
o projeto de regularizacao imobiliaria do Porto Organizado de Santos, principalmente
durante o periodo de marco a setembro, em face da impossibilidade de realizacdo de
viagens e a dificuldade de conduzir algumas reunides técnicas a distancia
* A area juridica promoveu a interlocucao, em tempo real, com todas as areas técnicas da
SPA para orientacdo juridica preventiva. Foram realizadas 35 reunides setoriais além de
inlMmeros atendimentos, presenciais e/ou virtuais as demais areas.

* Reducdo do nimero de acdes e provisionamento trabalhista

* Reducéo do nimero de acdes e provisionamento civel

* Reducdo do numero de acdes distribuidas no periodo, considerando-se os anos
anteriores (Civel e Trabalhista)

* Reducao do numero de acdes de impacto econdmico

PRIORIDADES NO EXERCICIO:

INICIATIVAS ESTRATEGICAS:
* Implementar Programa de Regularizacdo Fundiaria
* Implementar Programa de reducao de passivo trabalhista
» Reanalisar os progndsticos de perda dos processos trabalhistas- Implementar o
Plano de composicdo de acordos para mitigacdo do passivo
* Implementar o Plano de contencdo de novos passivos (verificacdo de atributos de
riscos em cada acdo juridica)
* Implementar Programa de controles preventivos de demandas
* Implementar Programa de reducdo de passivo civel IE58 Implementar Programa de
recuperacao de créditos sub judice

ANALISE DE DESEMPENHO:

PRINCIPAIS REALIZAGOES

Implementar Programa de Regularizacdo Fundidria

* Definicdo dos lotes para regularizacao fundiaria, bem como dos imoveis
envolvido (mosaico de matriculas);

* Realizacdo de procedimentos administrativos de apoio ao processo (ex.:
digitalizacéo do acervo, identificacdo e correcao de inconsisténcias e
desconformidades, estruturacéo de Termo de Referéncia para contratacéo
de empresa especializada para apoio ao processo de regularizacdo
Implementar Programa de redug¢ao de passivo trabalhista

* Celebracdo de acordo extrajudicial, homologado judicialmente, entre SPA
e guardas portudrios visando a mitigacdo de passivo trabalhista,
decorrente da edicdo da Resolucao Dipre 209.2019

» Entabulacéo de Acordo Coletivo de Trabalho entre SPA e os principais
sindicatos com representatividade no Porto de Santos culminando n&o
deflagracdo de movimentos grevistas, extincdo dos Dissidios Coletivos de
greve e aprovacao de clausulas que resultaram em economicidade para
SPA, sendo considerado um case de sucesso pela Sest

e Suporte a area de Recursos Humanos da SPA no processo de
planejamento e implementacdo do PIDV 2019, inclusive mediante a
entabulacdo de Acordo Coletivo de Trabalho especifico que resultou na
ruptura de 209 vinculos empregaticios sem, contudo, que isso resultasse
em acdes judiciais trabalhistas

» Maior participacdo do juridico trabalhista nos processos de tomada de
decisdes da SPA

Implementar Programa de controles preventivos de demandas

* Reunides semanais para definicdo de estratégias processuais (29 reunides
realizadas entre abril e dezembro de 2020 junto a Presidéncia)

Implementar Programa de reducdo de passivo civel

* Levantamento de todas as acdes judiciais ativas da SPA, em ambito nacional
(116 acdes cadastradas e 221 acdes encerradas no Sistema Themis em 2020;

* Relatdrio analitico de cada ac&o judicial ativa, com revisdo da classificacdo de
risco e atualizacdo de valores envolvidos (224 relatdrios de acdes elaborados
entre agosto e dezembro de 2020)

* |dentificacéo e discussao de acdes com potencial de solucdes consensuais (16
reunides realizadas para discussdes dos casos judiciais relacionados as
empresas Tomé Equipamentos, Constran, Consdrcio Outeirinhos, TGG/Termag,
ACP Erosdo Ponta da Praia)

* Maior interlocucdo e participacdo institucional da SPA junto aos érgédos do
Poder Judiciario (despachos, sustentacdes orais, etc)

Implementar Programa de recuperacao de créditos sub judice

 Priorizac&o proativa da atuacdo judicial, especialmente na persecucdo de
débitos em carteira (15 acdes de cobranca propostas pelas SPA em 2020,
contemplando todos os débitos abertos informados ao juridico civel na ocasido)
* Acompanhamento didrio e centralizado de intimacdes e citacdes, com a
distribuicdo e registro, igualmente didrio, de cumprimento dos prazos
(recebimento, andlise e distribuicdo de 1688 publicacdes de atos processuais em
2020

DESAFIOS REMANESCENTES E PROXIMOS PASSOS

» Contratacdo de empresa especializada para apoio ao processo de regularizacdo fundiaria

* Abertura de matriculas para os novos lotes
* Aprimoramento dos programas implementados pela area juridica

Fonte: SPA - Superintendéncia de Gabinete e Superintendéncia Juridica
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Concluiu-se que o exercicio de 2020 foi desafiador,
tendo em vista os desdobramentos ocasionados pela
pandemia de covid 19, os quais, todavia, nao impediram
a SPA de desenvolver e executar as metas estrategicas
definidas por este Conselho, por meio do Plano
Estratégico e Plano de Negodcios. Tal esforco se refletiu
no desempenho econdmico-financeiro do exercicio de
2020, com lucro liguido recorde de R$ 202,5 milhdes,
alta de 132% sobre o ano anterior, que apurou resultado
positivo de R$ 87,3 milhdes.

Os fatores de maior relevancia ao alcance dos resultados
do exercicio de 2020 foram as novas medidas de gestao
para o aumento da eficiéncia operacional, melhoria das
infraestruturas do Porto, restruturacdes administrativas,
saneamento econdmico-financeiro da Companhia e
refinamento de sua estrutura de governanca, bem como
0 aumento da movimentacao de cargas, impulsionado
pelas exportacdes do agronegocio.

Assim, as decisdes tomadas pela Administracao da SPA
evidenciam gue as novas medidas de gestao vém
contribuindo para a geracao de valor a Companhia, as
pessoas que a integram, aos clientes, acionistas e
sociedade.

ANALISE E CONCLUSOES
DOS RESULTADOS
OBTIDOS EM 2020

ESTRATEGIA DE LONGO
PRAZO 2019-2023

VISAO GERAL
DA SPA

Como administradores desta empresa, o direcionamento
se mantém voltado para garantir a sua independéncia
financeira e sustentabilidade, pautadas em principios de
gestao e administracao, com priorizacao da reducao de
custos e despesas, alem da intensificacao da busca por
resultados cada vez melhores, por meio da implementacao
dos direcionadores estratégicos para melhoria de
performance e solucdes inovadoras, e do permanente
aprimoramento das praticas de governanga corporativa e
transparéncia.

Conquistando recordes e sedimentando uma
administracdo fundamentada na ética e integridade, nossa
caminhada rumo ao grande projeto de desestatizacao
prossegue de forma célere, na busca por assegurar, a
partir de gestao profissional focada em resultados, um
horizonte de perenidade do Porto de Santos.
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